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PARTE PRIMA — PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

CAPO | - PRINCIPI GENERALI
Art. 1 - Oggetto e finalita

Il presente regolamento comunale , in armonia gqanncipi della legge 7 agosto 1990 n. 241 e
sue successive modifiche ed integrazioni, del pooftatuto e di quelli dell'ordinamento
comunitario, disciplina i procedimenti amministvatdi competenza del Comune di Lessona
cosi come articolato nella propria struttura orgaaiiva di cui al vigente regolamento comunale
sull’ordinamento degli uffici e dei servizi, nonché diritto di accesso ai documenti
amministrativi, al fine di garantire, nell'eser@zilell’'attivita amministrativa, adeguati livelli di
pubblicita, trasparenza, imparzialita e semplifioae, nel rispetto dell’leconomicita e
dell’'efficacia dell’azione amministrativa, favoremth massima partecipazione dei cittadini.

Art. 2 - Disposizioni sull’attivita amministrativa e sul procedimento amministrativo

I Comune di Lessona, nel rispetto delle disposizimntenute nel titolo V della Costituzione
della Repubblica italiana, con particolare riferiitee a quanto previsto dall’art. 117, comma
sesto, e al fine di assicurare un adeguato insidmgaranzie del cittadino nei riguardi
dellazione amministrativa, adegua la propria ¢iboa ai principi contenuti nella legge 7
agosto 1990, n. 241 e successive modificazionhejfazioni che vengono interamente assunti
nel complesso ordinamentale dell’ente.

Le disposizioni del presente regolamento disciplinéa modalita di svolgimento dell’attivita

amministrativa e di gestione dei procedimenti amstiativi.

Ai fini del presente regolamento si intendono:

a) perlegge 241, la legge 7 agosto 1990, n. 241 eessive modificazioni ed integrazioni;

b) per procedimento amministrativo, la sequenza di fatalizzata alla definizione della
decisione dell’amministrazione rispetto ad un’ig@o ad un’attivita avviata d’ufficio;

c) per istruttoria, la fase del procedimento ammigisto preordinata all’acquisizione di ogni
elemento informativo utile per la formalizzazioredld decisione dell’amministrazione;

d) per provvedimento, I'atto esplicito conclusivo gebcedimento amministrativo.

Le disposizioni in materia di partecipazione di allé legge n. 241/1990 non si applicano:

a) allattivita diretta alllemanazione di atti norm&ti amministrativi generali, di
pianificazione e di programmazione, per i qualtase ferme le particolari norme che ne
regolano la partecipazione;

b) ai procedimenti tributari per i quali restano ferlagarticolari norme che li regolano;

c) ai procedimenti previsti dal D.L. 15 gennaio 19818, convertito, con modificazioni, dalla
legge 15 marzo 1991, n. 82, e successive modiingziecante: "Nuove norme in materia
di sequestri di persona a scopo di estorsione dapgrotezione dei testimoni di giustizia,
nonché per la protezione e il trattamento sanzositatdi coloro che collaborano con la
giustizia”;

d) ai procedimenti previsti dal D.Lgs. 29 marzo 1993149, e successive modificazioni,
recante: “Disciplina del cambiamento delle gen&xaper la protezione di coloro che
collaborano con la giustizia”.

Art. 3 - Principi informatori dell’azione amministr ativa
L’attivita dellamministrazione € informata ai pdpi di economicita, di efficacia, di

imparzialita, di pubblicita, di trasparenza, nonah@rincipi dell'ordinamento comunitario ed al
criterio del divieto di aggravamento dell’azioneramistrativa.



2)

3)

L’attivita amministrativa del’Ente, quando nonndiizzata all’adozione di atti di natura
autoritativa, e sviluppata con riferimento allemerdi diritto privato.

| soggetti gestori di servizi pubblici per contelllRmministrazione operano nel rispetto dei
principi dettati ai commi precedenti.

CAPO Il - DISPOSIZIONI SUI PROCEDIMENTI AMMINISTRAT VI

Art. 4 - Individuazione dei procedimenti amministrativi e relativi termini per la conclusione

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

| procedimenti amministrativi di competenza del Gom di Lessona sono individuati, a cura
dei rispettivi Servizi, in apposite “schede” da epfare dalla Giunta Comunale e da pubblicare
da parte dei Responsabili dei servizi sul sitaugtonale del Comune medesimo. Le schede
saranno aggiornate dai Responsabili di servizioi agmalvolta intervengano modifiche
normative e/o regolamentari ed anche nel caseadazioni di carattere organizzativo, le
schede saranno aggiornate su impulso del Resptasabivizio gestione del personale. Le
modifiche apportate alle “schede” sono sottopolf@parovazione della Giunta Comunale.

Per ciascun procedimento amministrativo, sia @skistanza di parte o d’ufficio, € stabilito un
termine di conclusione che decorre dall'inizio gebcedimento d'ufficio o dal ricevimento
della domanda, se il procedimento € ad iniziativaadite.

Ciascun procedimento amministrativo , sia esscstahza di parte o d’ufficio, si conclude con
un provvedimento espresso ai sensi dell’'art. 13adiaitarsi entro il termine massimo di 30
giorni, fatti salvi i termini diversi previsti dgscifiche disposizioni di legge o dalle “schede” di
cui al comma 1.

| termini per la conclusione del procedimento seospesi nelle seguenti ipotesi:

a) acquisizione di informazioni o certificazioni relat a fatti, stati o qualita non attestati in
documenti gia in possesso del Comune o non direttearacquisibili presso altre Pubbliche
Amministrazioni.(art. 7 comma 2 L. 241/1990)

b) acquisizione di valutazioni tecniche di organt.(a7 L. 241/1990)

Qualora si renda necessario per la compiuta istratsul procedimento, acquisire il parere di

altro Servizio dell’ente, il Responsabile del seiwiprovvede a richiederlo tempestivamente,

anche in via telematica, al Servizio predetto,uale provvede entro il termine indicato nella
richiesta, che dovra risultare compatibile con d@fntine entro cui il procedimento deve
concludersi. Qualora il parere richiesto non vereggd nel termine indicato, il responsabile del
servizio procede indipendentemente dall’espressibglepredetto parere, dandone notizia al

Segretario Comunale, senza che da ci0 possa essepgitata responsabilita per eventuali

danni.

Nel caso in cui dall'istruttoria del procedimenisutti necessario il parere concertato tra piu

Servizi dellEnte, il responsabile del servizio certera un tavolo tecnico con gli altri

Responsabili di servizio interessati da svolgearsiermine compatibile con quello entro cui |l
procedimento deve concludersi.

Decorso inutilmente il termine per la conclusiore procedimento o quello superiore di cui al
precedente comma 4, il privato puo rivolgersi ajggito cui ’Amministrazione Comunale ha
attribuito potere sostitutivo in caso di inerzid fienzionario competente, affinche lo stesso
concluda il procedimento attraverso le struttunapgetenti o con la nomina di un commissario.
Sull'apposita sezione del sito istituzionale deln@me di Lessona € pubblicato il nominativo
del funzionario di cui al precedente comma 7).
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Art. 5 - Decorrenza del termine

| termini per i procedimenti d'ufficio decorrono Ikadata di adozione dell’atto propulsivo
ovvero dal giorno in cui ’Amministrazione abbiatizéa del fatto da cui sorge I'obbligo di
provvedere.

Il termine dei procedimenti ad iniziativa di partecorre dalla data di ricevimento della
domanda o dell'istanza.

Nel caso di consegna diretta della domanda o iatalaz data € comprovata dalla ricevuta
rilasciata dall’'ufficio di Protocollo generale; nedso di trasmissione mediante servizio postale,
la data € comprovata comunque dalla registrazibpe#ocollo generale dellEnte.

Art. 6 - Comunicazione di avvio del procedimento

L’avvio del procedimento € comunicato da parte Riesponsabile del servizio a tutti i soggetti
individuabili ai sensi dell’art. 7 della legge 241.
La comunicazione deve contenere :
— I'oggetto del procedimento amministrativo avviato;
l'indicazione dell’'unita organizzativa (Serviziopmpetente;
- il nominativo del Responsabile di servizio e daifionario responsabile del procedimento;
— l'ufficio presso cui prendere visione degli atli@ario di accesso all’'ufficio medesimo;
- la data di presentazione della relativa istanzailconmero di protocollo attribuito, nei casi
di procedimento ad iniziativa di parte;
— il termine per la conclusione del procedimento elativi rimedi esperibili in caso di
eventuale inerzia del’Amministrazione;
— itermini entro i quali gli interessati possonog@etare memorie scritte e documenti.
Qualora, per il numero di destinatari, la comunicag personale non sia possibile o risulti
particolarmente gravosa o0 vi siano esigenze diritzledel procedimento, motivando
adeguatamente, il Responsabile del servizio pudigperre, oltre alla pubblicazione all’albo
pretorio informatico, altre forme di pubblicitayali comunicati stampa, affissione di manifesti,
pubblicazione sul sito istituzionale dell’Ente.

Art. 7 - Irregolarita della domanda e incompletezzadella documentazione

La domanda o l'istanza deve essere redatta nelteefe@ nei modi stabiliti  utilizzando la
modulistica all'uopo predisposta dal Responsabill dervizio, indirizzata all’'organo
competente e corredata dalla prescritta documemtezi
| moduli per la presentazione delle domande er@edella documentazione da allegare sono
resi disponibili da parte del Responsabile del iggrvmediante pubblicazione sul sito
istituzionale dell'Ente.
Qualora la domanda o listanza sia incompleta age irregolarita sostanziali, il Responsabile
del servizio ne da comunicazione al richiedenteoequindici giorni, indicando le cause di
irregolarita o di incompletezza.
In caso di comunicazione di irregolarita o incongitea della domanda o dellistanza, il
termine iniziale € interrotto e decorre nuovamemtalla data di ricevimento della
documentazione integrativa richiesta.
Qualora non venga presentata la documentazioneestehentro il termine indicato, fissato,
ovvero, in assenza di indicazione, entro 30 giaaila ricezione della richiesta da parte
dell'interessato, il procedimento viene chiuso.
In ogni caso, i documenti attestanti atti, fattialita e stati soggettivi, necessari per l'istrrigto
del procedimento, sono acquisiti d’ufficio da paitd Responsabili del servizio quando sono in
possesso del Comune, ovvero sono detenuti, isiitalente, da altre Pubbliche
Amministrazioni. Il Responsabile del servizio puchiedere agli interessati i soli elementi
necessari per la ricerca dei documenti.
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CAPO IIl - RESPONSABILE DEL SERVIZIO
Art. 8 - L'unita organizzativa ed il responsabile d struttura

1) L'unita organizzativa responsabile dei procedimesti identifica nel Responsabile del
“Servizio”.

Art. 9 — Assegnazione dei procedimenti

1) L’'assegnazione dei procedimenti a ciascun 3eravviene , in conformita ai settori che fanno
capo ai diversi Responsabili del Servizio.

2) Salva diversa determinazione il Responsabile&sdelizio e responsabile dell’istruttoria e di ogni
altro adempimento procedurale, nonché dell'adozaeigrovvedimento finale.



CAPO |V - MISURE DI SEMPLIFICAZIONE E PARTECIPAZION E
Art. 10 - Forme di partecipazione e di intervento el procedimento amministrativo

1) | soggetti interessati dal procedimento amministoat possono contribuire al migliore sviluppo
dello stesso mediante la presentazione di menretagioni illustrative e note specificative.

2) L’Amministrazione puo organizzare tavoli di conftono conferenze di servizi istruttorie
coinvolgenti i soggetti interessati, in reazionka abmplessita del procedimento amministrativo
ed alla natura degli interessi coinvolti.

3) Per i procedimenti inerenti all’adozione di proviradnti amministrativi generali a contenuto
pianificatorio 0 programmatorio, I'amministraziopeid prevedere forme di interazione con i
soggetti interessati ulteriori a quelle stabilisdlal normativa settoriale.

Art. 11 - Conferenza di servizi

1) L'amministrazione utilizza la conferenza di servche puo svolgersi anche per via telematica:

a) come strumento a fini informativi 0 comunque colid&¢ per acquisire e valutare elementi
utili per listruttoria;

b) come strumento a fini decisori seguendo I'applicagi delle disposizioni stabilite dagli
articoli da 14 a 14-quinquies della legge n. 24#&r pazionalizzare la gestione del
procedimento amministrativo in ordine alla combinag tra interessi pubblici e privati in
un quadro di interazioni complesse.

Art. 12 - Accordi nel procedimento e sostitutivi diprovvedimento

1) | contenuti del procedimento amministrativo possessere definiti mediante accordi stipulati
tra ’Amministrazione ed il soggetto interessato.

2) Gli accordi tra ’TAmministrazione ed il soggettotéressato possono essere stipulati anche al
fine di sostituire il provvedimento amministratifinale nell’ambito del procedimento nel quale
intervengono.

3) Per la stipulazione degli accordi di cui ai conprecedente e per le garanzie ad essi, connesse
si fa riferimento a quanto previsto dall’art. 11ldéegge n. 241.

Art. 13 - Forme di semplificazione del procediment@mministrativo: silenzio assenso -
dichiarazione di inizio attivita — segnalazione cadificata di inizio attivita

1) Nei casi previsti dalla normativa vigente, si appll'istituto del silenzio assenso di cui all’art.
20 della legge n. 241/1990.

2) Per quanto riguarda le dichiarazioni di inizio \até (D.l.A) e le segnalazioni certificate di
inizio attivita (S.C.I.A.) si fa rinvio alla normigg vigente.

CAPO V - DISPOSIZIONI SUI PROVVEDIMENTI AMMINISTRAT VI
Art. 14 - Formalizzazione dei provvedimenti amminisrativi

1) L'amministrazione, salvo quando sia possibile reor a forme di semplificazione, ai sensi del
precedente art. 13, formalizza le decisioni elagoraellambito del procedimento
amministrativo con un provvedimento espresso

2) Ogni provvedimento illustra lo svolgimento deltigita amministrativa, evidenziando i
presupposti di fatto e di diritto della decisioieafe.

3) L’Amministrazione puo definire misure operativadlizzate a migliorare i processi formativi
dei provvedimenti amministrativi.
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Art. 15 - Motivazione dei provvedimenti

La motivazione dovra essere particolarmenggmante ove:

a) il provvedimento finale si discosti nel contenudalle risultanze dell’istruttoria;

b) siano state disattese le osservazioni e/o documienta presentata dall’interessato, dai
contro interessati nonché dai soggetti portatorintieressi pubblici, privati o diffusi cui
possa derivare un pregiudizio dall’adozione del/pedlimento finale;

c) siintenda revocare o modificare un precedentevaaimento , ai sensi del successivo art.
18;

d) siintenda annullare in autotutela ovvero convagédan provvedimento illegittimo ai sensi
del successivo art. 19.

Art. 16 - Motivazione degli atti di diniego

Quando ’Amministrazione sia pervenuta, nellambitel procedimento amministrativo, alla
formazione di una decisione ostativa all’accoglitoedell'istanza dell'interessato, prima della
formale adozione del provvedimento finale a contennegativo € tenuta a comunicare
tempestivamente allo stesso i motivi che ostanacalbglimento della domanda.

Entro il termine di dieci giorni dal ricevimentoldecomunicazione, gli istanti hanno il diritto di

presentare per iscritto le loro osservazioni, ava@&ntente corredate da documenti.

La comunicazione di cui al primo comma interrompermini per concludere il procedimento,
che iniziano nuovamente a decorrere dalla dataresemtazione delle osservazioni o, Iin
mancanza, dalla scadenza del termine di cui alnskcoomma.

In relazione a quanto stabilito dai commi 1,2 eaRjono le garanzie previste dall’art. 10-bis
della legge n. 241.

Art. 17 - Efficacia dei provvedimenti amministrativi

Per provvedimenti limitativi della sfera giuridicdegli interessati e nei casi nei quali
'amministrazione debba adottare provvedimenti kthpongano coattivamente 'adempimento
di obblighi specifici nei suoi confronti, 'ente efa nel rispetto di quanto previsto dagli articoli
21-bis e 21-ter della legge n. 241.

L’efficacia dei provvedimenti amministrativi adatit dall’'amministrazione € immediata, salvo
che non sia diversamente stabilito dalla legge, disposizioni regolamentari o dal
provvedimento stesso.

L’efficacia del provvedimento pud anche esser@ass, con specifica indicazione dei termini e
delle eventuali condizioni nel provvedimento medesi

Art. 18 - Revoca del provvedimento

A fronte di situazioni particolari che evidenziasapravvenuti motivi di pubblico interesse o in
ragione del mutamento delle situazioni di fattoutate in un procedimento o ancora a fronte
della necessaria nuova valutazione dell'interesdeblco originario, I’Amministrazione puo
revocare un provvedimento amministrativo, con mfento a quanto stabilito dall’art. 21-
guinquies della legge n. 241.

Art. 19 - Misure di autotutela
L’Amministrazione puo ritirare un provvedimento aimistrativo quando considerazioni di

opportunita in ordine agli effetti dello stessoammsiglino la revisione o la sostituzione con un
nuovo provvedimento.



2)

3)

L’Amministrazione puo procedere allannullamento’ufficio di un provvedimento
amministrativo quando siano rilevati nello stessafifp di illegittimita e sussistano ragioni di
interesse pubblico .

L’Amministrazione puo convalidare un provvedimeattullabile quando sussistano regioni di
interesse pubblico che lo consentano e quanddajgossibile in un termine ragionevole.

PARTE SECONDA — IL DIRITTO DI ACCESSO

Art. 20 - Diritto di accesso ai documenti amminisativi

1) Al fine di assicurare la trasparenza e l'impartaldell’attivita amministrativa, I'accesso ai

2)

3)

1)

1)

2)

1)

2)

3)

1)

by

documenti amministrativi € riconosciuto, previa qmetazione di richiesta motivata, a tutti i
soggetti privati, compresi quelli portatori di iréssi pubblici o diffusi, che abbiano un interesse
diretto, concreto e attuale, corrispondente adsitu@zione giuridicamente tutelata e collegata
ai documenti in riferimento ai quali &€ chiesto tasso.

Non é richiesto tale interesse per la visione detilia contenuto generale quali Statuto e
Regolamenti comunali, atti di pianificazione e dbgrammazione generale, ordinanze di
carattere generale.

Sono fatte comunque salve le disposizioni del “Cedin materia di protezione dei dati
personali “ approvato con il decreto legislativogs@gno 2003, n.196 e s.m.i..

Art. 21 - Responsabile del procedimento di accesso

Il Responsabile del procedimento di accesso ai meati amministrativi € identificato nel
Responsabile di Servizio competente a formareol’att

Art. 22 - Documenti accessibili

Il diritto di accesso si esercita con riferimento dacumenti amministrativi materialmente
esistenti e detenuti dall’ Amministrazione comunale.

Per documento amministrativo si intende ogni raggméazione grafica, foto cinematografica,
elettromagnetica o di qualunque altra specie dektetwito di atti relativi ad uno specifico
procedimento, formati dallamministrazione o0 comuaq utilizzati ai fini dell’attivita
amministrativa.

Art. 23 - Notifica ai controinteressati

Il responsabile del procedimento identificato imiogaso nel Responsabile del servizio ai sensi
del precedente articolo 8 € tenuto a dare comuioicazdella richiesta di accesso ai soggetti
controinteressati, individuati o facilmente indivabili in base alla natura del documento
richiesto, mediante invio di copia della richiestan mezzi idonei a comprovarne la ricezione.

| soggetti controinteressati sono le persone chWeskrcizio dellaccesso vedrebbero
compromesso il loro diritto alla riservatezza.

Entro dieci giorni dalla ricezione della comunicae di cui al comma 1, i soggetti
controinteressati possono presentare una motiygtasizione, anche per via telematica, alla
richiesta di accesso. Decorso tale termine, iloaspbile del procedimento decide in ordine alla
richiesta.

Art. 24 - Richiesta di accesso

Il diritto di accesso si esercita sulla base di onwdivata richiesta.
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2)

3)

4)

5)

6)

hY

La richiesta e inoltrata all’Ufficio protocollo deComune che provvedera ad apporvi
tempestivamente il numero di protocollo ed a sanliat entro lo stesso giorno di ricezione al
responsabile del procedimento interessato. Qualohgesto, I'Ufficio Protocollo e tenuto a
rilasciare ricevuta dell'istanza di accesso anchediamte copia fotostatica dell'istanza
medesima recante il timbro a data apposto daltuffimedesimo.

Qualora la richiesta di accesso venga presentatm dappresentante del soggetto legittimato,
nella stessa devono essere indicati anche i refaiteri di rappresentanza.

Ove la richiesta sia irregolare o incompleta, gp@nsabile del procedimento identificato nel
Responsabile del servizio ne da comunicazione chiielente entro dieci giorni con mezzo
idoneo a comprovarne la ricezione.

Art. 25 - Procedimento di accesso informale

Qualora in base alla natura del documento richiestorisulti I'esistenza di contro interessati, il
diritto di accesso puo essere esercitato in viariéle mediante richiesta, anche verbale, al
responsabile del procedimento competente in materia

Il richiedente deve indicare gli estremi del docatoeoggetto della richiesta ovvero gli elementi
che ne consentano l'individuazione, specificar@ve,occorra, comprovare l'interesse connesso
all'oggetto della richiesta, dimostrare la propidentita e, ove occorra, i propri poteri di
rappresentanza del soggetto interessato.

La richiesta, esaminata immediatamente e senzafibém & accolta mediante indicazione della
pubblicazione contenente le notizie ovvero I'esilnie del documento.

Qualora il responsabile del procedimento, in basertenuto del documento richiesto, riscontri
I'esistenza di contro interessati, invita I'intesa® a presentare richiesta formale di accesso.

La richiesta, qualora provenga da una Pubblica amstrazione, € presentata dal titolare
dell’'ufficio interessato o dal responsabile delgag@dimento amministrativo.

Art. 26 - Procedimento di accesso formale

Qualora non sia possibile ricorrere alla procedliieui all'art. 25 e non sussistano le condizioni
per il differimento, la limitazione o il rifiuto,liresponsabile del procedimento invia la
comunicazione di accoglimento della richiesta redatlla base del modello C) allegato al
presente regolamento e il procedimento si dovr&ladere entro il termine di trenta giorni dalla
presentazione della richiesta, fatto salvo quatatbilio al successivo comma 2;

Qualora la richiesta sia irregolare o incompleteegponsabile del procedimento provvede ad
informare il richiedente entro 10 giorni dalla metazione di cui al comma precedente e |l
termine per la conclusione del procedimento ricamia a decorrere dalla presentazione della
richiesta corretta;

Nel caso di documenti contenenti dati sensibiliwigiari, come definiti dal “Codice in materia
di protezione dei dati personali”, I'accesso € emmiso nei limiti previsti dalla legge e dal
presente regolamento;

Qualora la richiesta di accesso riguardi dati id@nevelare lo stato di salute e la vita sessuale,
la domanda € accoglibile se la situazione giuridieate rilevante che si intende tutelare & di
rango almeno pari ai diritti dell'interessato oweonsista in un diritto della personalita o in un
altro diritto o liberta fondamentale ed inviolabile

L’accesso agli atti non puo essere rifiutato seféicgente ricorrere al differimento disciplinato
dal successivo articolo 29;

L’accesso ai documenti pud essere autorizzato amctierma parziale qualora alcune parti
contengano informazioni che possano ledere i bghiisteressi di cui all’art.24 della L.241/90.
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1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Art. 27 - Limiti al diritto di accesso

Il diritto di accesso é escluso:

a) per i documenti coperti da segreto di Stato aiisgeka Legge 24 ottobre 1977 n. 801, e
successive modificazioni e nei casi di segreto didieto di divulgazione espressamente
previsti dalla legge, dal regolamento governativouilal comma 6 dell’art 24 della legge n.
241/1990 e dalle pubbliche Amministrazioni ai setedicomma 2 del medesimo articolo; i
documenti contenenti informazioni connesse agéragsi di cui alla presente lettera sono
considerati segreti solo nell'ambito e nei limittale connessione;

b) nei procedimenti tributari, per i quali restananfierle particolari norme che li regolano;

c) nei confronti dell'attivita della Pubblica Amminigtione diretta all'emanazione di atti
normativi, amministrativi generali, di pianificazie e di programmazione, per i quali
restano ferme le particolari norme che ne regolariormazione;

d) nei procedimenti selettivi, nei confronti dei doemti amministrativi contenenti
informazioni di carattere psico-attitudinale relat terzi.

Non sono ammissibili istanze di accesso preatdi ad un controllo generalizzato dell'operato

dellamministrazione comunale.

Deve comunque essere garantito ai richiedéaatcésso ai documenti amministrativi la cui

conoscenza sia necessaria per curare o per digengeapri interessi giuridici.

La richiesta di accesso agli atti non puo cortgwe in capo al’Amministrazione un’attivita di

indagine, ricerca e/o elaborazione di dati che sono in suo possesso o non direttamente

contenuti in documenti da essa formati o stabileg@aisseduti.

Nel caso di documenti contenenti dati senséigiudiziari, I'accesso & consentito nei limiti in

cui sia strettamente indispensabile e quando tilatreento concerne dati idonei a rivelare lo

stato di salute o la vita sessuale, il trattamexitoonsentito se la situazione giuridicamente

rilevante che si intende tutelare con la richiefitaccesso ai documenti amministrativi & di

rango almeno pari ai diritti dell'interessato, awveonsiste in un diritto.

Nel caso di contrasto fra diritto alla privacy daitto di accesso, al fine di assicurare

quest’ultimo, occorrera salvaguardare il diritttagbrivacy mediante modalita alternative alla

limitazione o al diniego dell'accesso, che utilimziad esempio la schermatura dei nomi dei
soggetti menzionati nei documenti, che si dich@riortemente intenzionati a mantenere

'anonimato o che, invece, si avvalgano dell’asseatelle persone di volta in volta indicate nei

documenti in questione.

L'accesso ai documenti amministrativi non psseee negato ove sia sufficiente fare ricorso al

potere di differimento.

Nei casi previsti dal successivo comma 9 I'ssoe su istanza del terzo interessato non

destinatario del provvedimento, pu0 essere inibitella forma di differimento, con

provvedimento motivato del responsabile del seovizimpetente, finché durano le esigenze di

tutela della riservatezza previsti in dipendenzbedgingole fattispecie elencate. Puo altresi

essere inibito l'accesso nella forma del differimerron provvedimento motivato del
responsabile di servizio competente, al di fueiiahsi previsti dal comma 9, per i documenti
la cui conoscenza possa impedire o gravemente afstaclo svolgimento dell'attivita
amministrativa.

| casi di limitazione dell'accesso di cui alggdente comma 8 sono i seguenti:

a) la documentazione tecnico- progettuale allegatzommnessa a domande di permesso di

costruire pertinente ad immobili da destinarsea#lrcizio del credito e/o del risparmio, finché

dura tale destinazione degli immobili;

b) i documenti relativi alle attivita assistenziakldComune, se riguardanti singole persone o

singoli nuclei familiari ;

c) fascicoli personali dei dipendenti;

d)gli atti dei procedimenti disciplinari dei dipendiemei confronti dei dipendenti interessati si

applica la normativa contrattuale vigente;
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e) gli elaborati tecnico- progettuali e la documendagi connessa ai lavori di installazione di
sistemi di sicurezza pertinenti ad edifici di priega di privati o di enti pubblici.

10) Salvo espresso divieto di legge, le esclusibbrdui al precedente comma 9 non operano per
altre Pubbliche Amministrazioni per I'esercizioldéiunzioni loro demandate dalla legge, né
operano per uffici del Comune diversi da quelli detengano la documentazione, qualora
l'accesso abbia luogo per le funzioni istituzionali

11) I dipendenti comunali devono mantenere il gegiufficio e non possono trasmettere a chi non
ne abbia diritto informazioni riguardanti provvednti od operazioni amministrative, in corso
o concluse, ovvero notizie di cui siano venuti aastenza a causa delle funzioni, al di fuori
delle ipotesi e delle modalita previste dalle nosukdiritto d'accesso.

Art. 28 - Diniego o limitazione della richiesta diaccesso

1) Il Responsabile del procedimento, identificato gniocaso nel Responsabile del servizio ai
sensi del precedente articolo 8, entro il termimetrenta giorni dalla presentazione della
domanda di accesso, dispone il diniego, o la lmuotae, della richiesta di accesso mediante
provvedimento motivato con specifico riferimentteatorme di legge o di regolamento o alle
circostanze di fatto per cui la richiesta non pwseee accolta 0 pudo essere accolta solo
parzialmente.

2) Il diniego, totale o parziale, va comunicato ahredente.

Art. 29 - Differimento del diritto di accesso

1) Il responsabile del procedimento, identificato gnocaso nel Responsabile del servizio ai
sensi del precedente articolo 8, pud disporreifferimento del diritto di accesso per
salvaguardare specifiche esigenze dellAmministiagj specie nella fase preparatoria dei
provvedimenti, in relazione a documenti la cui csremza possa compromettere il buon
andamento dell’'azione amministrativa, oppure guas@o necessario effettuare complesse
ricerche in archivio.

2) Il diritto d’accesso e differito nei seguenti capecifici:

a) Per gli elaborati delle prove concorsuali finoabprovazione della graduatoria;

b) Per le offerte presentate nelle gare d’appalto o coafronti concorrenziali, sino alla
conclusione della gara;

c) Per le proposte di adozione e di modifica deglirsgnti urbanistici fino a che non siano
state adottate con formale provvedimento;

3) L’atto che dispone il differimento dellaccesso malica la durata ed € comunicato al
richiedente con lettera raccomandata con avviscelimento oppure mediante notifica.

Art. 30 - Mezzi di tutela

1) In caso di diniego dell'accesso, espresso o tagith,differimento dello stesso, il richiedente,
entro 30 giorni dal ricevimento della comunicaziahediniego ovvero decorsi inutiimente 30
giorni dalla richiesta, puo presentare ricorso abunale Amministrativo Regionale ovvero
chiedere, entro lo stesso termine, al Difensokéc@iregionale che sia riesaminata la suddetta
determinazione. Il ricorso al riesame da parteRié#nsore Civico regionale € gratuito e non
necessita dell’assistenza di un legale. Il Difeas@ivico regionale si pronuncia entro 30
(trenta) giorni dalla presentazione dell'istanzzadbito infruttuosamente tale termine, il ricorso
si intende respinto e rimane salva la possibilitaricorrere al Tribunale Amministrativo
Regionale. In tale ultima ipotesi il termine di 8®enta) giorni per il ricorso al Tribunale
Amministrativo Regionale decorre dalla scadenza téemine per il pronunciamento del
Difensore Civico.

2) Se il Difensore Civico ritiene illegittimo il ding® o il differimento, ne informa il richiedente e
lo comunica ai competenti uffici dell’ Amministranie.

13



3)

1)

2)

1)

2)

1)

1)

1)

2)

3)

Se '’Amministrazione non emana il provvedimento feomativo motivato entro 30 (trenta)
giorni dal ricevimento della comunicazione del Dgere Civico, I'accesso e consentito.

Art. 31 - Gestori di pubblici servizi. Portatori di interessi pubblici diffusi

Il diritto di accesso agli atti si esercita, comedalita previste dal presente regolamento, anche
nei confronti delle societa e dei concessionaguaili € affidata la gestione dei pubblici servizi
di interesse comunale.

Le disposizioni sulle modalita del diritto di aceedi cui al presente regolamento si applicano
anche ai soggetti portatori di interessi diffusiadlettivi.

Art. 32 - Costi

L'esercizio dei diritti di informazione, di visiongegli atti e documenti amministrativi e di
accesso alle strutture ed ai servizi € assicu@t@€dmune gratuitamente.

Per il rilascio di copie di atti e documenti_é dtivwnicamente il pagamento delle spese di
riproduzione e dei diritti di ricerca e visura sedo le modalita determinate con provvedimento
della Giunta Comunale. Quando l'invio delle infomioai o dei documenti e richiesto per
posta, , telefax od altro mezzo, le spese relabre poste a carico dei destinatari . Il diritto di
accesso puo essere esercitato anche in via tetembh# modalita di invio delle domande e le
relative sottoscrizioni sono disciplinate dal D.P28 dicembre 2000, n. 44%esto unico delle
disposizioni legislative e regolamentari in mateda documentazione amministrativdagli
articoli 4 e 5 del D.P. R. 11 febbraio 2005, n.“6&golamento recante disposizioni per
l'utilizzo della posta elettronica certificata, aomma dell'articolo 27 della legge 16 gennaio
2003,n. 3" e dal D. Lgs. 7 marzo 2005, n. ‘8odice delllamministrazione digitale”

Art. 33 - Diritto di accesso dei Consiglieri Comunh

Il diritto di accesso agli atti per i Consigliero@unali oltre che dalla Legge e disciplinato dallo
Statuto e dal Regolamento per il funzionamentddaeisiglio Comunale cui si rinvia.

CAPO VI - DISPOSIZIONI FINALI
Art. 34 - Integrazioni e modificazioni del regolamato

| procedimenti previsti da nuove disposizioni légfise e regolamentari saranno disciplinati
con appositi provvedimenti integrativi del presemrggolamento.

Art. 35 - Entrata in vigore — abrogazioni- rinvio dinamico

In conformita a quanto previsto dall’art. 51 com#del vigente Statuto Comunale, il presente
Regolamento entra in vigore decorsi 15 giorniadplibblicazione all’Albo pretorio informatico
della relativa deliberazione di approvazione.

Dalla medesima data di cui al comma 1 e abrogatsigsi ogni altra disposizione
regolamentare in contrasto o incompatibile comespnte Regolamento.

Le norme del presente Regolamento si intendono finath per effetto di sopravvenute norme
vincolanti statali e regionali. In tali casi, intega della formale modificazione del presente
Regolamento, si applica la normativa sovraordinata.
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MODELLI ALLEGATI AL REGOLAMENTO

Allegato A) — Schema tipo

Unita Organizzativa Responsabile: Servizio ...................coo. i, -Responsabile : ...
TERMINE
NORMATIVA DI DECORRENZA
SETTORE OGGETTO DEL PROCEDIMENTO RIFERIMENTO FINALE DEL TERMINE NOTE

(in giorni)




Allegato B) - Modello di richiesta di accesso ai do  cumenti amministrativi

AlComune di ....oovvevveeiiiieinnnnns

Il/La sottoscritto/a , hato/a a

il , residente in

Via nr. , Tel.

nella sua qualita di

(specificare i poteri rappresentativi)

CHIEDE
di prendere visione
DI ESTRARRE:
copia semplice (in carta libera) senza allegati con allegati

copia conforme (necessita di marca da bollo da €.14,62)

dei seguenti documenti amministrativi (indicare gli estremi degli atti richiesti):

e dei seguenti allegati (da specificare):

DICHIARA

- che i motivi della richiesta sono i seguenti L

- di voler ritirare presso I'Ufficio competente i doc umenti dietro pagamento dei costi di
riproduzione, diritti di ricerca e visura, come stabilito dalla normativa vigente e dalla disciplina
comunale in materia

Il Richiedente

! Indicare l'interesse diretto, concreto e attuale corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e

collegata al documento per il quale si chiede I'accesso (art. 2 DPR 184/06). Per I'accesso agli atti normativi e a
contenuto generale di cui all'art. 20 comma 2 del Regolamento sui procedimenti amministrativi e il diritto di accesso.



Allegato C) - Modello di accoglimento della richies  ta di accesso

Prot. n.
Gentile Sig.ra/Sig.

(richiedente)

OGGETTO: Accoglimento della richiesta di accesso a documenti amministrativi.

Con riferimento alla sua domanda, presentata in data , Si comunica I'accoglimento

della richiesta di accesso ai seguenti documenti amministrativi:

Per visionare gli atti, potra rivolgersi all'Ufficio scrivente a partire dal giorno

Si precisa che I'esame dei documenti e gratuito, mentre il rilascio di copia semplice & subordinato
al pagamento del costo di riproduzione e dei diritti di ricerca e visura, come stabilito dalla
normativa vigente e dalla disciplina comunale in materia e come appresso
5] 0 LS o= 1 (o

Il rilascio di copie autenticate, qualora richiesto, € soggetto anche al pagamento dell'imposta di
bollo.

Cordiali saluti.

Il Responsabile del Procedimento

Riservato all'ufficio:

Effettuato versamento dei costi come risulta da

Il Responsabile del Procedimento

Per ricevuta dei documenti richiesti:

data e firma del richiedente
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Allegato D) - Modello di diniego della richiesta di accesso

Prot. n.
Gentile Sig.ra/Sig.

(richiedente)

OGGETTO: Diniego della richiesta di accesso a documenti amministrativi.

Con riferimento alla sua richiesta, presentata in data , di accesso ai seguenti

documenti amministrativi:

Si comunica che la stessa non puo essere accolta, (in tutto o in parte) , per i seguenti motivi:

La S.V., entro 30 giorni dal ricevimento della presente comunicazione potra presentare ricorso al
Tribunale Amministrativo Regionale (dinanzi al quale potra stare in giudizio personalmente) ovvero
chiedere, entro lo stesso termine, al Difensore Civico Regionale con sede in Torino Via Francesco
Dellala, 8 (p.terzo) 10121 Torino telefono 011 5757387/389 — fax 011/5757386 - indirizzo e-malil

difensore.civico@cr.piemonte.it sito web http:// www.consiglioregionale.piemonte.it/organismi/dif-

civico/ o tramite il Comune di Lessona — P.za G. Marconi, 5 Tel. 015 981412 - che sia riesaminata
la suddetta determinazione. Il ricorso al riesame da parte del Difensore Civico regionale é gratuito
e non necessita dell’assistenza di un legale.

Cordiali saluti.

Il Responsabile del Procedimento
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APPENDICE NORMATIVA

L. 7 agosto 1990, n. 241.

Nuove norme in materia di procedimento amministratvo e di diritto di accesso ai documenti
amministrativi.

Capo | - Principi

1. Principi generali dell'attivita amministrativa.

1. L'attivita amministrativa persegue i fini detémati dalla legge ed é retta da criteri di
economicita, di efficacia, di imparzialita di puldita e di trasparenza secondo le modalita previste
dalla presente legge e dalle altre disposizioni diseiplinano singoli procedimenti, nonché dai
principi dell'ordinamento comunitario.

1-bis. La pubblica amministrazione, nell'adozionatti di natura non autoritativa, agisce secondo
le norme di diritto privato salvo che la legge disga diversamente.

1-ter. | soggetti privati preposti all'esercizio altivita amministrative assicurano il rispetto dei
criteri e dei principi di cui al comma 1, con uwe€llo di garanzia non inferiore a quello cui sono
tenute le pubbliche amministrazioni in forza deligposizioni di cui alla presente legge.

2. La pubblica amministrazione non puo aggravarpracedimento se non per straordinarie e
motivate esigenze imposte dallo svolgimento d#littoria.

2. Conclusione del procedimento.

1. Ove il procedimento consegua obbligatoriamenteuistanza, ovvero debba essere iniziato
d’'ufficio, le pubbliche amministrazioni hanno il dere di concluderlo mediante I'adozione di un
provvedimento espresso. Se ravvisano la manifastavibilita, inammissibilita, improcedibilita o
infondatezza della domanda, le pubbliche ammiragira concludono il procedimento con un
provvedimento espresso redatto in forma sempldici& cui motivazione puo consistere in un
sintetico riferimento al punto di fatto o di diattitenuto risolutivo.

2. Nei casi in cui disposizioni di legge ovvero royvedimenti di cui ai commi 3, 4 e 5 non
prevedono un termine diverso, i procedimenti amstiativi di competenza delle amministrazioni
statali e degli enti pubblici nazionali devono cloiersi entro il termine di trenta giorni.

3. Con uno o piu decreti del Presidente del Coiosdgi ministri, adottati ai sensi dell’articolo 17
comma 3, della legge 23 agosto 1988, n. 400, spogta dei Ministri competenti e di concerto con
i Ministri per la pubblica amministrazione e l'inveizione e per la semplificazione normativa, sono
individuati i termini non superiori a novanta gioentro i quali devono concludersi i procedimenti
di competenza delle amministrazioni statali. Glti ggubblici nazionali stabiliscono, secondo i
propri ordinamenti, i termini non superiori a notargiorni entro i quali devono concludersi i
procedimenti di propria competenza.

4. Nei casi in cui, tenendo conto della sostenéitiei tempi sotto il profilo dell'organizzazione
amministrativa, della natura degli interessi putibtutelati e della particolare complessita del
procedimento, sono indispensabili termini superiarinovanta giorni per la conclusione dei
procedimenti di competenza delle amministrazioaiatt e degli enti pubblici nazionali, i decreti di
cui al comma 3 sono adottati su proposta ancheMiastri per la pubblica amministrazione e
'innovazione e per la semplificazione normativarevia deliberazione del Consiglio dei ministri. |
termini ivi previsti non possono comunque superarentottanta giorni, con la sola esclusione dei
procedimenti di acquisto della cittadinanza itadi@ndi quelli riguardanti 'immigrazione.

5. Fatto salvo quanto previsto da specifiche digpmd normative, le autorita di garanzia e di
vigilanza disciplinano, in conformitd ai propri @amdmenti, i termini di conclusione dei
procedimenti di rispettiva competenza.

6. | termini per la conclusione del procedimentoateono dall’inizio del procedimento d’ufficio o
dal ricevimento della domanda, se il procedimerad éniziativa di parte.
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7. Fatto salvo quanto previsto dall’articolo 1Zeimini di cui ai commi 2, 3, 4 e 5 del presente
articolo possono essere sospesi, per una solaevpka un periodo non superiore a trenta giormi, pe
'acquisizione di informazioni o di certificazionkelative a fatti, stati o qualitd non attestati in
documenti gia in possesso dell’lamministrazionesstas non direttamente acquisibili presso altre
pubbliche amministrazioni. Si applicano le dispmsizdell’articolo 14, comma 2.

8. La tutela in materia di silenzio dellamminigicme e disciplinata dal codice del processo
amministrativo, di cui al decreto legislativo 2 ll@g2010, n. 104. Le sentenze passate in giudicato
che accolgono il ricorso proposto avverso il silenmadempimento dell'amministrazione sono
trasmesse, in via telematica, alla Corte dei conti.

9. La mancata o tardiva emanazione del provvedimeaostituisce elemento di valutazione della
performance individuale, nonché di responsabilitécidlinare e amministrativo-contabile del
dirigente e del funzionario inadempiente.

9-bis. L'organo di governo individua, nellambitelld figure apicali dellamministrazione, Il
soggetto cui attribuire il potere sostitutivo irsoali inerzia. Nell'ipotesi di omessa individuaaoh
potere sostitutivo si considera attribuito al dénge generale o, in mancanza, al dirigente preposto
all'ufficio o in mancanza al funzionario di piu edo livello presente nelllamministrazione. Per
ciascun procedimento, sul sito internet istituziendell'amministrazione € pubblicata, in formato
tabellare e con collegamento ben visibile nella épage, l'indicazione del soggetto a cui e
attribuito il potere sostitutivo e a cui l'interas puo rivolgersi ai sensi e per gli effetti dehuma
9-ter. Tale soggetto, in caso di ritardo, comurseaza indugio il nominativo del responsabile, ai
fini della valutazione dell'avvio del procedimentsciplinare, secondo le disposizioni del proprio
ordinamento e dei contratti collettivi nazionalildvoro, e, in caso di mancata ottemperanza alle
disposizioni del presente comma, assume la suasimeal@esponsabilita oltre a quella propria.

9-ter. Decorso inutilmente il termine per la cosatme del procedimento o quello superiore di cui
al comma 7, il privato puo rivolgersi al respon$bli cui al comma 9-bis perché, entro un termine
pari alla meta di quello originariamente previstoncluda il procedimento attraverso le strutture
competenti o con la nomina di un commissatrio.

9-quater. Il responsabile individuato ai sensi dminma 9-bis, entro il 30 gennaio di ogni anno,
comunica all'organo di governo, i procedimenti,dugdi per tipologia e strutture amministrative
competenti, nei quali non e stato rispettato imiee di conclusione previsto dalla legge o dai
regolamenti. Le Amministrazioni provvedono all'attione del presente comma, con le risorse
umane, strumentali e finanziarie disponibili a $#&gzione vigente, senza nuovi 0 maggiori oneri a
carico della finanza pubblica.

9-quinquies. Nei provvedimenti rilasciati in ritardu istanza di parte sono espressamente indicati i
termine previsto dalla legge o dai regolamenti ellqueffettivamente impiegato.

2-bis. Conseguenze per il ritardo del’amministrazone nella conclusione del procedimento.

1. Le pubbliche amministrazioni e i soggetti di @liarticolo 1, comma 1-ter, sono tenuti al
risarcimento del danno ingiusto cagionato in consaga dell'inosservanza dolosa o colposa del
termine di conclusione del procedimento.

2. (comma abrogato dal D. Lgs. n. 2 luglio 2010, r4)10

3. Motivazione del provvedimento.

1. Ogni provvedimento amministrativo, compresi ¢uetoncernenti I'organizzazione
amministrativa, lo svolgimento dei pubblici condoed il personale, deve essere motivato, salvo
che nelle ipotesi previste dal comma 2. La motiwagideve indicare i presupposti di fatto e le
ragioni giuridiche che hanno determinato la deasialellamministrazione, in relazione alle
risultanze dell'istruttoria.

2. La motivazione non é richiesta per gli atti nativi e per quelli a contenuto generale.
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3. Se le ragioni della decisione risultano da akitto dell'amministrazione richiamato dalla
decisione stessa, insieme alla comunicazione ditgltena deve essere indicato e reso disponibile,
a norma della presente legge, anche l'atto cuistsgdiama.

4. In ogni atto notificato al destinatario devorssere indicati il termine e l'autorita cui & possib
ricorrere.

3-bis. Uso della telematica.
1. Per conseguire maggiore efficienza nella lotivitt, le amministrazioni pubbliche incentivano
l'uso della telematica, nei rapporti interni, adiverse amministrazioni e tra queste e i privati.

Capo Il - Responsabile del procedimento

4. Unita organizzativa responsabile del procediment

1. Ove non sia gia direttamente stabilito per legger regolamento, le pubbliche amministrazioni
sono tenute a determinare per ciascun tipo di pliownto relativo ad atti di loro competenza

l'unitd organizzativa responsabile della istruttoe di ogni altro adempimento procedimentale,
nonché dell'adozione del provvedimento finale.

2. Le disposizioni adottate ai sensi del commariosese pubbliche secondo quanto previsto dai
singoli ordinamenti.

5. Responsabile del procedimento.

1. Il dirigente di ciascuna unita organizzativa\mede ad assegnare a sé o ad altro dipendente
addetto all'unita la responsabilita della istrutcg di ogni altro adempimento inerente il singolo
procedimento nonché, eventualmente, dell'adoziehprdvvedimento finale.

2. Fino a quando non sia effettuata l'assegnazioogi al comma 1, € considerato responsabile del
singolo procedimento il funzionario preposto allaités organizzativa determinata a norma del
comma 1 dell'articolo 4.

3. L'unita organizzativa competente e il nominatidel responsabile del procedimento sono
comunicati ai soggetti di cui all'articolo 7 e,iehiesta, a chiunque vi abbia interesse.

6. Compiti del responsabile del procedimento.
1. Il responsabile del procedimento:

a) valuta, ai fini istruttori, le condizioni di anissibilitd, i requisiti di legittimazione ed i
presupposti che siano rilevanti per 'emanazioraivedimento;

b) accerta di ufficio i fatti, disponendo il compamto degli atti all'uopo necessari, e adotta ogni
misura per lI'adeguato e sollecito svolgimento id#ilittoria. In particolare, puo chiedere il rilasc
di dichiarazioni e la rettifica di dichiarazioni igtanze erronee o incomplete e pu0 esperire
accertamenti tecnici ed ispezioni ed ordinare egibi documentali;

c) propone lindizione o, avendone la competenadiceé le conferenze di servizi di cui
all'articolo 14;

d) cura le comunicazioni, le pubblicazioni e le ificdzioni previste dalle leggi e dai
regolamenti;

e) adotta, ove ne abbia la competenza, il provvedim finale, ovvero trasmette gli atti
all'organo competente per lI'adozione. L'organo aierde per I'adozione del provvedimento finale,
ove diverso dal responsabile del procedimento, puan discostarsi dalle risultanze dell'istruttoria
condotta dal responsabile del procedimento se mdicandone la motivazione nel provvedimento
finale.

6-bis. Conflitto di interessi.

1. Il responsabile del procedimento e i titolarglileuffici competenti ad adottare i pareri, le
valutazioni tecniche, gli atti endoprocedimentaii provvedimento finale devono astenersi in caso
di conflitto di interessi, segnalando ogni situaaali conflitto, anche potenziale.
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Capo lll - Partecipazione al procedimento amministativo

7. Comunicazione di avvio del procedimento.

1. Ove non sussistano ragioni di impedimento detivea particolari esigenze di celerita del
procedimento, I'avvio del procedimento stesso eurvcato, con le modalita previste dall'articolo
8, ai soggetti nei confronti dei quali il provvedinto finale & destinato a produrre effetti direttia
guelli che per legge debbono intervenirvi. Ove panti non sussistano le ragioni di impedimento
predette, qualora da un provvedimento possa derivar pregiudizio a soggetti individuati o
facilmente individuabili, diversi dai suoi direttestinatari, 'amministrazione e tenuta a fornre|
con le stesse modalita, notizia dell'inizio delqa@dimento.

2. Nelle ipotesi di cui al comma 1 resta salvadeofta dellamministrazione di adottare, anche
prima della effettuazione delle comunicazioni di @ medesimo comma 1, provvedimenti
cautelari.

8. Modalita e contenuti della comunicazione di avei del procedimento.
1. L'amministrazione provvede a dare notizia delli@del procedimento mediante comunicazione
personale.
2. Nella comunicazione debbono essere indicati:

a) I'amministrazione competente;

b) I'oggetto del procedimento promosso;

c) l'ufficio e la persona responsabile del procesito;

c-bis) la data entro la quale, secondo i termimvisti dall'articolo 2, commi 2 o 3, deve
concludersi il procedimento e i rimedi esperililicaso di inerzia dell'lamministrazione;

c-ter) nei procedimenti ad iniziativa di partegkta di presentazione della relativa istanza,;

d) l'ufficio in cui si puo prendere visione dedftiia
3. Qualora per il numero dei destinatari la comamnigne personale non sia possibile o risulti
particolarmente gravosa, I'amministrazione provvadendere noti gli elementi di cui al comma 2
mediante forme di pubblicita idonee di volta intaadtabilite dall'amministrazione medesima.
4. L'omissione di taluna delle comunicazioni prggepuo essere fatta valere solo dal soggetto nel
cui interesse la comunicazione é prevista.

9. Intervento nel procedimento.

1. Qualunque soggetto, portatore di interessi paibdblprivati, nonché i portatori di interessi diff
costituiti in associazioni o comitati, cui possaidge un pregiudizio dal provvedimento, hanno
facolta di intervenire nel procedimento.

10. Diritti dei partecipanti al procedimento.
1. | soggetti di cui all'articolo 7 e quelli int&muti ai sensi dell'articolo 9 hanno diritto:

a) di prendere visione degli atti del procedimestdyo quanto previsto dall'articolo 24;

b) di presentare memorie scritte e documenti, ‘@menhinistrazione ha l'obbligo di valutare ove
siano pertinenti all'oggetto del procedimento.

10-bis. Comunicazione dei motivi ostativi all'accdgnento dell'istanza.

1. Nei procedimenti ad istanza di parte il respbiteadel procedimento o l'autorita competente,
prima della formale adozione di un provvedimentgati?o, comunica tempestivamente agli istanti
i motivi che ostano all'accoglimento della domarigatro il termine di dieci giorni dal ricevimento
della comunicazione, gli istanti hanno il diritto presentare per iscritto le loro osservazioni,
eventualmente corredate da documenti. La comumigazdi cui al primo periodo interrompe i
termini per concludere il procedimento che inizianoovamente a decorrere dalla data di
presentazione delle osservazioni 0, in mancanzég deadenza del termine di cui al secondo
periodo. Dell'eventuale mancato accoglimento dids$ervazioni € data ragione nella motivazione

22



del provvedimento finale. Le disposizioni di cuipaesente articolo non si applicano alle procedure
concorsuali e ai procedimenti in materia previdaleze assistenziale sorti a seguito di istanza di
parte e gestiti dagli enti previdenziali. Non possoessere addotti tra i motivi che ostano
all'accoglimento della domanda inadempienze odiittribuibili allamministrazione.

11. Accordi integrativi o sostitutivi del provvedimento.

1. In accoglimento di osservazioni e proposte priadée a norma dell'articolo 10, 'amministrazione
procedente puo concludere, senza pregiudizio dii diei terzi, e in ogni caso nel perseguimento
del pubblico interesse, accordi con gli interesabfine di determinare il contenuto discrezionale
del provvedimento finale ovvero in sostituzionedesto.

1-bis. Al fine di favorire la conclusione degli aedi di cui al comma 1, il responsabile del
procedimento puo predisporre un calendario di itrconi invita, separatamente o contestualmente,
il destinatario del provvedimento ed eventuali cointeressati.

2. Gli accordi di cui al presente articolo debb@&ssere stipulati, a pena di nullita, per atto &grit
salvo che la legge disponga altrimenti. Ad essamplicano, ove non diversamente previsto, i
principi del codice civile in materia di obbligamice contratti in quanto compatibili. Gli accordi d
cui al presente articolo devono essere motivaeasi dell'articolo 3.

3. Gli accordi sostitutivi di provvedimenti sonoggetti ai medesimi controlli previsti per questi
ultimi.

4. Per sopravvenuti motivi di pubblico interessamiministrazione recede unilateralmente
dall'accordo, salvo I'obbligo di provvedere allguidazione di un indennizzo in relazione agli
eventuali pregiudizi verificatisi in danno del pto.

4-bis. A garanzia dell'imparzialita e del buon andato dell'azione amministrativa, in tutti i casi i
cui una pubblica amministrazione conclude accoetleripotesi previste al comma |, la stipulazione
dell'accordo & preceduta da una determinazion®dglho che sarebbe competente per I'adozione
del provvedimento.

5. (comma abrogato dal D. Lgs. n. 2 luglio 2010, r4)10

12. Provvedimenti attributivi di vantaggi economici

1. La concessione di sovvenzioni, contributi, silissd ausili finanziari e I'attribuzione di vantagg
economici di qualunque genere a persone ed entblipuke privati sono subordinate alla
predeterminazione ed alla pubblicazione da partle @enministrazioni procedenti, nelle forme
previste dai rispettivi ordinamenti, dei critertdelle modalita cui le amministrazioni stesse devono
attenersi.

2. L'effettiva osservanza dei criteri e delle mddadli cui al comma 1 deve risultare dai singoli
provvedimenti relativi agli interventi di cui al mesimo comma 1.

13. Ambito di applicazione delle norme sulla partégpazione.

1. Le disposizioni contenute nel presente capo sioapplicano nei confronti dell'attivita della
pubblica amministrazione diretta alla emanazioneattii normativi, amministrativi generali, di
pianificazione e di programmazione, per i qualtaee ferme le particolari norme che ne regolano
la formazione.

2. Dette disposizioni non si applicano altresi micpdimenti tributari per i quali restano parimenti
ferme le particolari norme che li regolano, nonelérocedimenti previsti dal decreto-legge 15
gennaio 1991, n. 8, convertito, con modificaziafdlla legge 15 marzo 1991, n. 82, e successive
modificazioni, e dal decreto legislativo 29 mar893, n. 119, e successive maodificazioni

Capo IV - Semplificazione dell'azione amministratia
14. Conferenza di servizi.

1. Qualora sia opportuno effettuare un esame catiesdi vari interessi pubblici coinvolti in un
procedimento amministrativo, I'amministrazione @aente puo indire una conferenza di servizi.
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2. La conferenza di servizi € sempre indetta qudiasoministrazione procedente deve acquisire
intese, concerti, nulla osta o assensi comunquendieati di altre amministrazioni pubbliche e non
li ottenga, entro trenta giorni dalla ricezione, plarte dell'amministrazione competente, della
relativa richiesta. La conferenza puo essere alimeetta quando nello stesso termine € intervenuto
il dissenso di una o piu amministrazioni interpellecovvero nei casi in cui & consentito
all'amministrazione procedente di provvedere direeinte in assenza delle determinazioni delle
amministrazioni competenti.

3. La conferenza di servizi puo essere convocatheaper I'esame contestuale di interessi coinvolti
in piu procedimenti amministrativi connessi, rigiemti medesimi attivita o risultati. In tal casa, |
conferenza e indetta dall'amministrazione o, pr@viarmale intesa, da una delle amministrazioni
che curano linteresse pubblico prevalente. L'indig della conferenza puo essere richiesta da
gualsiasi altra amministrazione coinvolta.

4. Quando l'attivita del privato sia subordinata &tli di consenso, comunque denominati, di
competenza di piu amministrazioni pubbliche, lafemnza di servizi € convocata, anche su
richiesta dell'interessato, dall'amministrazionmpetente per I'adozione del provvedimento finale.
5. In caso di affidamento di concessione di layatbblici la conferenza di servizi € convocata dal
concedente ovvero, con il consenso di quest'ultidab,concessionario entro quindici giorni fatto
salvo quanto previsto dalle leggi regionali in miateli valutazione di impatto ambientale (VIA).
Quando la conferenza & convocata ad istanza dekssionario spetta in ogni caso al concedente il
diritto di voto.

5-bis. Previo accordo tra le amministrazioni coite/ola conferenza di servizi € convocata e svolta
avvalendosi degli strumenti informatici disponipidiecondo i tempi e le modalita stabiliti dalle
medesime amministrazioni.

14-bis. Conferenza di servizi preliminare.

1. La conferenza di servizi pu0 essere convocatappegetti di particolare complessita e di
insediamenti produttivi di beni e servizi, su mat& richiesta dell'interessato, documentata, in
assenza di un progetto preliminare, da uno studi@attibilita, prima della presentazione di una
istanza o di un progetto definitivi, al fine di ferare quali siano le condizioni per ottenereaall
loro presentazione, i necessari atti di consemstalé caso la conferenza si pronuncia entro trenta
giorni dalla data della richiesta e i relativi aasino a carico del richiedente.

1-bis. In relazione alle procedure di cui all'astac 153 del decreto legislativo 12 aprile 2006, n.
163, la conferenza dei servizi € sempre indettacdrderenza si esprime sulla base dello studio di
fattibilita per le procedure che prevedono chetdésso sia posto a base di gara ovvero sulla bdse de
progetto preliminare per le procedure che preveddm lo stesso sia posto a base di gara. Le
indicazioni fornite in sede di conferenza possosgese motivatamente modificate o integrate solo
in presenza di significativi elementi emersi néfisi successive del procedimento.

2. Nelle procedure di realizzazione di opere publglie di interesse pubblico, la conferenza di
servizi si esprime sul progetto preliminare al fdiendicare quali siano le condizioni per ottenere
sul progetto definitivo, le intese, i pareri, lencessioni, le autorizzazioni, le licenze, i nulkieoe

gli assensi, comunque denominati, richiesti datlamrativa vigente. In tale sede, le amministrazioni
preposte alla tutela ambientale, paesaggisticadrale, del patrimonio storico-artistico o alla
tutela della salute e della pubblica incolumitapsinunciano, per quanto riguarda l'interesse da
ciascuna tutelato, sulle soluzioni progettuali pedte. Qualora non emergano, sulla base della
documentazione disponibile, elementi comunque psadl della realizzazione del progetto, le
suddette amministrazioni indicano, entro quarantpe giorni, le condizioni e gli elementi
necessari per ottenere, in sede di presentazidpeatgetto definitivo, gli atti di consenso.

3. Nel caso in cui sia richiesta VIA, la conferertdiaservizi si esprime entro trenta giorni dalla
conclusione della fase preliminare di definiziorea dontenuti dello studio d'impatto ambientale,
secondo quanto previsto in materia di VIA. Ove tataclusione non intervenga entro novanta
giorni dalla richiesta di cui al comma 1, la coefeza di servizi si esprime comunque entro i
successivi trenta giorni. Nell'ambito di tale caefeza, I'autorita competente alla VIA si esprime
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sulle condizioni per la elaborazione del progetielo studio di impatto ambientale. In tale fase,
che costituisce parte integrante della procedurdldi la suddetta autorita esamina le principali
alternative, compresa l'alternativa zero, e, shlge della documentazione disponibile, verifica
I'esistenza di eventuali elementi di incompatijlianche con riferimento alla localizzazione
prevista dal progetto e, qualora tali elementi sassistano, indica nell'ambito della conferenza di
servizi le condizioni per ottenere, in sede di pr¢azione del progetto definitivo, i necessari ditti
consenso.

3-bis. Il dissenso espresso in sede di conferergdaninare da una amministrazione preposta alla
tutela ambientale, paesaggistico-territoriale, p@lrimonio storico-artistico, della salute o della
pubblica incolumita, con riferimento alle opereemegionali, € sottoposto alla disciplina di cui
all'articolo 14-quater, comma 3.

4. Nei casi di cui ai commi 1, 2 e 3, la conferediaervizi si esprime allo stato degli atti a sua
disposizione e le indicazioni fornite in tale sepessono essere motivatamente modificate o
integrate solo in presenza di significativi elemamhersi nelle fasi successive del procedimento,
anche a seguito delle osservazioni dei privatpsodetto definitivo.

5. Nel caso di cui al comma 2, il responsabile anigel procedimento trasmette alle
amministrazioni interessate il progetto definitivedatto sulla base delle condizioni indicate dalle
stesse amministrazioni in sede di conferenza diizgesul progetto preliminare, e convoca la
conferenza tra il trentesimo e il sessantesimongiosuccessivi alla trasmissione. In caso di
affidamento mediante appalto concorso o concessidinéavori pubblici, I'amministrazione
aggiudicatrice convoca la conferenza di serviziasbbse del solo progetto preliminare, secondo
guanto previsto dalla legge 11 febbraio 1994, 8, #0successive modificazioni.

14-ter. Lavori della conferenza di servizi.

01. La prima riunione della conferenza di serviziodvocata entro quindici giorni ovvero, in caso
di particolare complessita dell'istruttoria, ertienta giorni dalla data di indizione

1. La conferenza di servizi assume le determinazeative all'organizzazione dei propri lavori a
maggioranza dei presenti e puo svolgersi per \eanatica.

2. La convocazione della prima riunione della cogriga di servizi deve pervenire alle
amministrazioni interessate, anche per via telaaati informatica, almeno cinque giorni prima
della relativa data. Entro i successivi cinque mjiole amministrazioni convocate possono
richiedere, qualora impossibilitate a partecipbeffettuazione della riunione in una diversa data;
tale caso, I'amministrazione procedente concordanuova data, comunque entro i dieci giorni
successivi alla prima. La nuova data della riunign® essere fissata entro i quindici giorni
successivi nel caso la richiesta provenga da wrigupreposta alla tutela del patrimonio culturale
| responsabili degli sportelli unici per le attéviproduttive e per I'edilizia, ove costituiti, Gomuni,

o altre autorita competenti concordano con i Sdendenti territorialmente competenti |l
calendario, almeno trimestrale, delle riunioni dedbnferenze di servizi che coinvolgano atti di
assenso o consultivi comunque denominati di compatelel Ministero per i beni e le attivita
culturali.

2-bis. Alla conferenza di servizi di cui agli adic14 e 14-bis sono convocati i soggetti proponent
il progetto dedotto in conferenza, alla quale wssi partecipano senza diritto di voto.

2-ter. Alla conferenza possono partecipare, semzeoddi voto, i concessionari e i gestori di
pubblici servizi, nel caso in cui il procedimentmministrativo o il progetto dedotto in conferenza
implichi loro adempimenti ovvero abbia effetto diceo indiretto sulla loro attivita. Agli stessi é
inviata, anche per via telematica e con congru@iant comunicazione della convocazione della
conferenza di servizi. Alla conferenza possono gegpare inoltre, senza diritto di voto, le
amministrazioni preposte alla gestione delle evantaisure pubbliche di agevolazione.

3. Nella prima riunione della conferenza di serviai comunque in quella immediatamente
successiva alla trasmissione dell'istanza o dejqito definitivo ai sensi dell'articolo 14-bis, le
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amministrazioni che vi partecipano determinano afntine per l'adozione della decisione
conclusiva. | lavori della conferenza non possamgesare i novanta giorni, salvo quanto previsto
dal comma 4. Decorsi inutilmente tali termini, li@mistrazione procedente provvede ai sensi dei
commi 6-bis e 9 del presente articolo.

3-bis. In caso di opera o attivita sottoposta aradhautorizzazione paesaggistica, il soprintendente
si esprime, in via definitiva, in sede di confererdi servizi, ove convocata, in ordine a tutti i
provvedimenti di sua competenza ai sensi del dedegislativo 22 gennaio 2004, n. 42.

4. Fermo restando quanto disposto dal comma 4-biscasi in cui sia richiesta la VIA, la
conferenza di servizi si esprime dopo aver acqulaitvalutazione medesima ed il termine di cui al
comma 3 resta sospeso, per un massimo di novamai,giino all'acquisizione della pronuncia
sulla compatibilita ambientale. Se la VIA non iniene nel termine previsto per l'adozione del
relativo provvedimento, 'amministrazione competesitesprime in sede di conferenza di servizi, la
guale si conclude nei trenta giorni successivi @amine predetto. Tuttavia, a richiesta della
maggioranza dei soggetti partecipanti alla confeaethi servizi, il termine di trenta giorni di cui a
precedente periodo e prorogato di altri trenta rgiorel caso che si appalesi la necessita di
approfondimenti istruttori. Per assicurare il rigpedei tempi, 'amministrazione competente al
rilascio dei provvedimenti in materia ambientaleopfar eseguire anche da altri organi
dellamministrazione pubblica o enti pubblici dotadi qualificazione e capacita tecnica
equipollenti, ovvero da istituti universitari tuti attivita tecnico-istruttorie non ancora eseguin

tal caso gli oneri economici diretti o indirettirsposti a esclusivo carico del soggetto commigtent
il progetto, secondo le tabelle approvate con dealel Ministro dell’ambiente e della tutela del
territorio e del mare, di concerto con il Ministtel’economia e delle finanze.

4-bis. Nei casi in cui l'intervento oggetto delnterenza di servizi e stato sottoposto positivamen
a valutazione ambientale strategica (VAS), i reiatisultati e prescrizioni, ivi compresi gli
adempimenti di cui ai commi 4 e 5 dell'articolo d@l decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152,
devono essere utilizzati, senza modificazioni,irdi della VIA, qualora effettuata nella medesima
sede, statale o regionale, ai sensi dell'articaleltlecreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152.

5. Nei procedimenti relativamente ai quali sia igitervenuta la decisione concernente la VIA le
disposizioni di cui al comma 3 dell'articolo 14-tpra nonché quelle di cui agli articoli 16, comma
3, e 17, comma 2, si applicano alle sole ammiragira preposte alla tutela della salute , del
patrimonio storico-artistico e della pubblica inowiita.

6. Ogni amministrazione convocata partecipa allafex@nza di servizi attraverso un unico
rappresentante legittimato, dall'organo competeate esprimere in modo vincolante la volonta
dell'amministrazione su tutte le decisioni di cotepea della stessa.

6-bis. All'esito dei lavori della conferenza, eagni caso scaduto il termine di cui ai commi 3 e 4,
'amministrazione procedente, in caso di VIA s@tghud adire direttamente il Consiglio dei
Ministri ai sensi dell'articolo 26, comma 2, detdso legislativo 3 aprile 2006, n. 152; in tutli g
altri casi, valutate le specifiche risultanze detlanferenza e tenendo conto delle posizioni
prevalenti espresse in quella sede, adotta la rdetezione motivata di conclusione del
procedimento che sostituisce a tutti gli effetjnbautorizzazione, concessione, nulla osta oditto
assenso comunque denominato di competenza dellengtrazioni partecipanti, o comunque
invitate a partecipare ma risultate assenti, almgtta conferenza. La mancata partecipazione alla
conferenza di servizi ovvero la ritardata o mancdazione della determinazione motivata di
conclusione del procedimento sono valutate aidelia responsabilita dirigenziale o disciplinare e
amministrativa, nonché ai fini dell'attribuzionellderetribuzione di risultato. Resta salvo il divit
del privato di dimostrare il danno derivante datlancata osservanza del termine di conclusione del
procedimento ai sensi degli articoli 2 e 2-bis.

7. Si considera acquisito l'assenso dell'ammiragiree, ivi comprese quelle preposte alla tutela
della salute e della pubblica incolumita, alla lutgaessaggistico-territoriale e alla tutela
ambientale, esclusi i provvedimenti in materia dhAVVAS e AIA, il cui rappresentante, all'esito
dei lavori della conferenza, non abbia espressmitiehmente la volonta dell'amministrazione
rappresentata.
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8. In sede di conferenza di servizi possono essehgesti, per una sola volta, ai proponenti
dell'istanza o ai progettisti chiarimenti o ulteea@ocumentazione. Se questi ultimi non sono fornit
in detta sede, entro i successivi trenta giormpyscede all'esame del provvedimento.

9. (comma soppresso dal D. L. 31 maggio 2010, nc@Bvertito con modificazioni, dalla L. 30
luglio 2010, n. 122) .

10. Il provvedimento finale concernente opere gatste a VIA e pubblicato, a cura del proponente,
unitamente all'estratto della predetta VIA, nellaz&etta Ufficiale o nel Bollettino regionale in oas
di VIA regionale e in un quotidiano a diffusionezi@nale. Dalla data della pubblicazione nella
Gazzetta Ufficiale decorrono i termini per eventugpugnazioni in sede giurisdizionale da parte
dei soggetti interessati.

14-quater. Effetti del dissenso espresso nella cenénza di servizi.

1. Il dissenso di uno o piu rappresentanti dellenamstrazioni vi comprese quelle preposte alla
tutela ambientale, fermo restando quanto previsibadicolo 26 del decreto legislativo 3 aprile
2006, n. 152, paesagagistico-territoriale, del padnio storico-artistico o alla tutela della salete
della pubblica incolumita, regolarmente convocal&a aonferenza di servizi, a pena di
inammissibilita, deve essere manifestato nella er@miza di servizi, deve essere congruamente
motivato, non puo riferirsi a questioni connesse don costituiscono oggetto della conferenza
medesima e deve recare le specifiche indicaziohe aeodifiche progettuali necessarie ai fini
dell'assenso.

2. (comma abrogato dalla L. 11 febbraio 2005, n. 15).

3. Al di fuori dei casi di cui all'articolo 117,tatv0 comma, della Costituzione, e delle infrastmatt

ed insediamenti produttivi strategici e di premitgeimteresse nazionale, di cui alla parte seconda,
titolo terzo, capo quarto del decreto legislati®aprile 2006, n. 163, e successive modificazioni,
nonché dei casi di localizzazione delle opere terasse statale, ove venga espresso motivato
dissenso da parte di un'amministrazione prepofdatitela ambientale, paesaggistico-territoriale,
del patrimonio storico-artistico o alla tutela dedlalute e della pubblica incolumita, la questiame,
attuazione e nel rispetto del principio di lealdatmorazione e dell'articolo 120 della Costituzipae
rimessa dall'amministrazione procedente alla delibene del Consiglio dei Ministri, che si
pronuncia entro sessanta giorni, previa intesala@d®egione o le Regioni e le Province autonome
interessate, in caso di dissenso tra un‘amminietraz statale e una regionale o tra piu
amministrazioni regionali, ovvero previa intesa t@mRegione e gli enti locali interessati, in cdso
dissenso tra un‘amministrazione statale o regiomaie ente locale o tra piu enti locali. Se l'iates
non e raggiunta entro trenta giorni, la deliberagidel Consiglio dei Ministri pud essere comunque
adottata. Se il motivato dissenso e espresso da&Regane o da una Provincia autonoma in una
delle materie di propria competenza, il Consigle Ministri delibera in esercizio del proprio
potere sostitutivo con la partecipazione dei Pesgiddelle Regioni o delle Province autonome
interessate.

3-bis. (il D.L. 31 maggio 2010, n. 78, convertito con nil@dzioni dalla L. 30 luglio 2010, n. 122
ha disposto che il presente comma € sostituitdatalale comma 3 dell’art. 14 quater della L. 7
agosto 1990, n. 241)

3-ter. (il D.L. 31 maggio 2010, n. 78, convertito con nfiedizioni dalla L. 30 luglio 2010, n. 122
ha disposto che il presente comma €& sostituitdatalale comma 3 dell’art. 14 quater della L. 7
agosto 1990, n. 241.

3-quater.(il D.L. 31 maggio 2010, n. 78, convertito con nifi@dizioni dalla L. 30 luglio 2010, n.
122 ha disposto che il presente comma é sostitlalicattuale comma 3 dell’art. 14 quater della L.

7 agosto 1990, n. 241).

3-quinquies. Restano ferme le attribuzioni e lerqgative riconosciute alle regioni a statuto
speciale e alle province autonome di Trento e dz&w dagli statuti speciali di autonomia e dalle
relative norme di attuazione.

4. (comma abrogato dalla L. 11 febbraio 2005, . 15
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5. Nell'ipotesi in cui l'opera sia sottoposta a V#AIn caso di provvedimento negativo trova
applicazione l'articolo 5, comma 2, lettera c-bglla legge 23 agosto 1988, n. 400, introdotta
dall'articolo 12, comma 2, del decreto legislatd@luglio 1999, n. 303.

14-quinquies. Conferenza di servizi in materia diihanza di progetto.

1. Nelle ipotesi di conferenza di servizi finalitzaall'approvazione del progetto definitivo in
relazione alla quale trovino applicazione le praseddi cui agli articoli 37-bis e seguenti della
legge 11 febbraio 1994, n. 109, sono convocati etlaferenza, senza diritto di voto, anche i
soggetti aggiudicatari di concessione individuliesito della procedura di cui all'articolo 37-¢ela
della legge n. 109 del 1994, ovvero le societardgetto di cui all'articolo 37-quinquies della
medesima legge.

15. Accordi fra pubbliche amministrazioni.

1. Anche al di fuori delle ipotesi previste daliemlo 14, le amministrazioni pubbliche possono
sempre concludere tra loro accordi per disciplifargvolgimento in collaborazione di attivita di
interesse comune.

2. Per detti accordi si osservano, in quanto agbiic le disposizioni previste dall'articolo 11,
commi 2 e 3.

2-bis. A fare data dal 1° gennaio 2013 gli accalidcui al comma 1 sono sottoscritti con firma
digitale, ai sensi dell'articolo 24 del decretoiségivo 7 marzo 2005, n. 82, pena la nullita degli
stessi.

16. Attivita consultiva.

1. Gli organi consultivi delle pubbliche amminigti@ni di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto
legislativo 3 febbraio 1993, n. 29, sono tenuteadere i pareri ad essi obbligatoriamente richiesti
entro venti giorni dal ricevimento della richies@ualora siano richiesti di pareri facoltativi, son
tenuti a dare immediata comunicazione alle amnmaegini richiedenti del termine entro il quale il
parere sara reso, che comunque non puo superané giorni dal ricevimento della richiesta.

2. In caso di decorrenza del termine senza chetaia comunicato il parere obbligatorio o senza
che l'organo adito abbia rappresentato esigenzettistie, € in facoltd dellamministrazione
richiedente di procedere indipendentemente daliésspone del parere. In caso di decorrenza del
termine senza che sia stato comunicato il pareceltiédivo 0 senza che l'organo adito abbia
rappresentato esigenze istruttorie, I'amministragiorichiedente procede indipendentemente
dall’'espressione del parere. Salvo il caso di omesshiesta del parere, il responsabile del
procedimento non pud essere chiamato a risponaaylé elventuali danni derivanti dalla mancata
espressione dei pareri di cui al presente comma.

3. Le disposizioni di cui ai commi 1 e 2 non si kiggno in caso di pareri che debbano essere
rilasciati da amministrazioni preposte alla tutetabientale, paesaggistica, territoriale e dellateal
dei cittadini.

4. Nel caso in cui I'organo adito abbia rappredergaigenze istruttorie, i termini di cui al comfa
possono essere interrotti per una sola volta eaiene deve essere reso definitivamente entro
quindici giorni dalla ricezione degli elementi igiori da parte delle amministrazioni interessate.

5. I pareri di cui al comma 1 sono trasmessi conzinelematici.

6. Gli organi consultivi dello Stato predisponggmocedure di particolare urgenza per l'adozione
dei pareri loro richiesti.

6-bis. Resta fermo quanto previsto dall’articolo7 1@l codice dei contratti pubblici relativi a
lavori, servizi e forniture, di cui al decreto Islgitivo 12 aprile 2006, n. 163, e successive
modificazioni.

17. Valutazioni tecniche.

1. Ove per disposizione espressa di legge o dilasgmto sia previsto che per I'adozione di un
provvedimento debbano essere preventivamente degleisvalutazioni tecniche di organi od enti
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appositi e tali organi ed enti non provvedano o rappresentino esigenze istruttorie di competenza
dell'amministrazione procedente nei termini prefisslalla disposizione stessa 0, in mancanza,
entro novanta giorni dal ricevimento della richégst responsabile del procedimento deve chiedere
le suddette valutazioni tecniche ad altri organiateministrazione pubblica o ad enti pubblici che
siano dotati di qualificazione e capacita tecnigaigollenti, ovvero ad istituti universitari.

2. La disposizione di cui al comma 1 non si applitacaso di valutazioni che debbano essere
prodotte da amministrazioni preposte alla tuteldiantale, paesaggistico-territoriale e della salute
dei cittadini.

3. Nel caso in cui I'ente od organo adito abbigpragentato esigenze istruttorie all'amministrazione
procedente, si applica quanto previsto dal commellarticolo 16.

18. Autocertificazione.

1. Entro sei mesi dalla data di entrata in vigoeadpresente legge le amministrazioni interessate
adottano le misure organizzative idonee a garah@ipplicazione delle disposizioni in materia di
autocertificazione e di presentazione di atti e udoenti da parte di cittadini a pubbliche
amministrazioni di cui alléegge 4 gennaio 1968, n. 1& successive modificazioni e integrazioni.

2. | documenti attestanti atti, fatti, qualitd eatstsoggettivi, necessari per [listruttoria del
procedimento, sono acquisiti d'ufficio quando samgossesso dellamministrazione procedente,
ovvero sono detenuti, istituzionalmente, da altublgiche amministrazioni. L'amministrazione
procedente puo richiedere agli interessati i delinenti necessari per la ricerca dei documenti.

3. Parimenti sono accertati d'ufficio dal respoiisadbel procedimento i fatti, gli stati e le qualit
che la stessa amministrazione procedente o albhlipa amministrazione e tenuta a certificare.

19. Segnalazione certificata di inizio attivita - Sia.

1. Ogni atto di autorizzazione, licenza, concessioon costitutiva, permesso o nulla osta
comunque denominato, comprese le domande perrieiest in albi o ruoli richieste per I'esercizio
di attivita imprenditoriale, commerciale o artigi@ il cui rilascio dipenda esclusivamente
dall’accertamento di requisiti e presupposti rishiéalla legge o da atti amministrativi a contenut
generale, e non sia previsto alcun limite o comimig complessivo o specifici strumenti di
programmazione settoriale per il rilascio deglii &tessi, € sostituito da una segnalazione
dell'interessato, con la sola esclusione dei gasiui sussistano vincoli ambientali, paesaggistici
culturali e degli atti rilasciati dalle amministiazi preposte alla difesa nazionale, alla pubblica
sicurezza, all'immigrazione, all'asilo, alla citiadnza, allamministrazione della giustizia,
allamministrazione delle finanze, ivi compresi gtti concernenti le reti di acquisizione del detti
anche derivante dal gioco, nonché di quelli prewsila normativa per le costruzioni in zone
sismiche e di quelli imposti dalla normativa comaria. La segnalazione e corredata dalle
dichiarazioni sostitutive di certificazioni e deltto di notorieta per quanto riguarda tutti glitistie
gualita personali e i fatti previsti negli articdls e 47 del testo unico di cui al decreto del iBezge
della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, nonokié, espressamente previsto dalla normativa
vigente, dalle attestazioni e asseverazioni di itecabilitati, ovvero dalle dichiarazioni di
conformita da parte dell’Agenzia delle imprese dii all’ articolo 38, comma 4, del decreto-legge
25 giugno 2008, n. 112, convertito, con modificaziaalla legge 6 agosto 2008, n. 133, relative
alla sussistenza dei requisiti e dei presupposticuli al primo periodo; tali attestazioni e
asseverazioni sono corredate dagli elaborati teamécessari per consentire le verifiche di
competenza dell’amministrazione. Nei casi in cuid@amativa vigente prevede l'acquisizione di atti
o pareri di organi o enti appositi, ovvero lI'esecne di verifiche preventive, essi sono comunque
sostituiti dalle autocertificazioni, attestazioniagseverazioni o certificazioni di cui al presente
comma, salve le verifiche successive degli organdefle amministrazioni competenti. La
segnalazione, corredata delle dichiarazioni, @tréshi e asseverazioni nonché dei relativi elalborat
tecnici, pud essere presentata mediante postamarctata con avviso di ricevimento, ad eccezione
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dei procedimenti per cui e previsto l'utilizzo esivo della modalita telematica; in tal caso la
segnalazione si considera presentata al momenrtoramzione da parte del’amministrazione.

2. L’attivita oggetto della segnalazione pud esseigata dalla data della presentazione della
segnalazione allamministrazione competente.

3. L'amministrazione competente, in caso di actartarenza dei requisiti e dei presupposti di cui
al comma 1, nel termine di sessanta giorni davimoento della segnalazione di cui al medesimo
comma, adotta motivati provvedimenti di divietopdosecuzione dell’attivita e di rimozione degli
eventuali effetti dannosi di essa, salvo che, oie sia possibile, linteressato provveda a
conformare alla normativa vigente detta attivita ieduoi effetti entro un termine fissato
dall’amministrazione, in ogni caso non inferiorérenta giorni. E fatto comunque salvo il potere
dellamministrazione competente di assumere detexmmoni in via di autotutela, ai sensi degli
articoli 21-quinquies e 21-nonies. In caso di dichzioni sostitutive di certificazione e dell'atdo
notorieta false o mendaci, 'amministrazione, femastando I'applicazione delle sanzioni penali di
cui al comma 6, nonché di quelle di cui al capadel testo unico di cui al decreto del Presidente
della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, puo sempn ogni tempo adottare i provvedimenti di
cui al primo periodo.

4. Decorso il termine per I'adozione dei provvednteli cui al primo periodo del comma 3 ovvero
di cui al comma 6-bis, allamministrazione & corigerintervenire solo in presenza del pericolo di
un danno per il patrimonio artistico e culturaler flambiente, per la salute, per la sicurezza
pubblica o la difesa nazionale e previo motivatceatamento dell'impossibilita di tutelare
comungue tali interessi mediante conformazionéadllita dei privati alla normativa vigente.

4-bis. Il presente articolo non si applica alleviét economiche a prevalente carattere finanziario
ivi comprese quelle regolate dal testo unico diEdtgyi in materia bancaria e creditizia di cui al
decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385, letelsto unico in materia di intermediazione
finanziaria di cui al decreto legislativo 24 feblbré998, n. 58.

5. (comma abrogato dal D. Lgs. 2 luglio 2010, n. 104).

6. Ove il fatto non costituisca piu grave reatojunfue, nelle dichiarazioni o attestazioni o
asseverazioni che corredano la segnalazione dioirattivita, dichiara o attesta falsamente
I'esistenza dei requisiti 0 dei presupposti di @ucomma 1 e punito con la reclusione da uno a tre
anni.

6-bis. Nei casi di Scia in materia edilizia, ilrtene di sessanta giorni di cui al primo periodo del
comma 3 e ridotto a trenta giorni. Fatta salvaplagazione delle disposizioni di cui al comma 4 e
al comma 6, restano altresi ferme le disposiziefative alla vigilanza sull'attivita urbanistico-
edilizia, alle responsabilita e alle sanzioni pséxidal decreto del Presidente della Repubblica 6
giugno 2001, n. 380, e dalle leggi regionali.

6-ter. La segnalazione certificata di inizio atféivila denuncia e la dichiarazione di inizio atéivi
non costituiscono provvedimenti taciti direttamemgugnabili. Gli interessati possono sollecitare
I'esercizio delle verifiche spettanti all'amminggtione e, in caso di inerzia, esperire esclusivaenen
l'azione di cui all'art. 31, commi 1, 2 e 3 del@o legislativo 2 luglio 2010, n. 104.

20. Silenzio assenso.

1. Fatta salva l'applicazione dell'articolo 19, pmcedimenti ad istanza di parte per il rilascio d
provvedimenti amministrativi il silenzio dellamnmstrazione competente equivale a
provvedimento di accoglimento della domanda, serexassita di ulteriori istanze o diffide, se la
medesima amministrazione non comunica all'intetessal termine di cui all'articolo 2, commi 2 o
3, il provvedimento di diniego, ovvero non procedsensi del comma 2.

2. L'amministrazione competente puo indire, entemth giorni dalla presentazione dell'istanza di
cui al comma 1, una conferenza di servizi ai sdabtapo IV, anche tenendo conto delle situazioni
giuridiche soggettive dei controinteressati.

3. Nei casi in cui il silenzio dellamministraziorequivale ad accoglimento della domanda,
'amministrazione competente pud assumere deteriomain via di autotutela, ai sensi degli
articoli 21-quinquies e 21-nonies.
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4. Le disposizioni del presente articolo non siliggpo agli atti e procedimenti riguardanti il
patrimonio culturale e paesaggistico, I'ambiente, difesa nazionale, la pubblica sicurezza,
I'immigrazione, l'asilo e la cittadinanza, la saletla pubblica incolumita, ai casi in cui la notivea
comunitaria impone l'adozione di provvedimenti amistrativi formali, ai casi in cui la legge
qualifica il silenzio dell'lamministrazione comeeitp dell'istanza, nonché agli atti e procedimenti
individuati con uno o piu decreti del Presidente@ensiglio dei Ministri, su proposta del Ministro
per la funzione pubblica, di concerto con i Ministmpetenti.

5. Si applicano gli articoli 2, comma 7, e-4i3.

5-bis. (Comma abrogato dal D. Lgs. n. 2 luglio 2010, n4,16ome modificato dal D. Lgs. 15
novembre 2011, n. 195)

21. Disposizioni sanzionatorie.

1. Con la denuncia o con la domanda di cui agic@it1l9 e 20 l'interessato deve dichiarare la
sussistenza dei presupposti e dei requisiti didegghiesti. In caso di dichiarazioni mendaci o di
false attestazioni non € ammessa la conformaziafiéattvita e dei suoi effetti a legge o la
sanatoria prevista dagli articoli medesimi ed ithdarante € punito con la sanzione prevista
dall'articolo 483 del codice penale, salvo chatfild costituisca piu grave reato.

2. Le sanzioni attualmente previste in caso digwaénto dell'attivita in carenza dell'atto di assen
dell'amministrazione o in difformita di esso si ipgno anche nei riguardi di coloro i quali diano
inizio all'attivita ai sensi degli articoli 19 e 20 mancanza dei requisiti richiesti o, comunque, i
contrasto con la normativa vigente.

2-bis. Restano ferme le attribuzioni di vigilanza, pmeiene e controllo su attivita soggette ad atti
di assenso da parte di pubbliche amministrazioevipte da leggi vigenti, anche se & stato dato
inizio all'attivita ai sensi degli articoli 19 e 20

Capo IV-bis - Efficacia ed invalidita del provvedimento amministrativo. Revoca e recesso

21-bis. Efficacia del provvedimento limitativo dela sfera giuridica dei privati.

1. Il provvedimento limitativo della sfera giuridiadei privati acquista efficacia nei confronti di
ciascun destinatario con la comunicazione allosstesfettuata anche nelle forme stabilite per la
notifica agli irreperibili nei casi previsti dal dme di procedura civile. Qualora per il numero dei
destinatari la comunicazione personale non sia ilptessso risulti particolarmente gravosa,
lamministrazione provvede mediante forme di putitdli idonee di volta in volta stabilite
dall'amministrazione medesima. Il provvedimentoititivo della sfera giuridica dei privati non
avente carattere sanzionatorio pud contenere un@vate clausola di immediata efficacia. |
provvedimenti limitativi della sfera giuridica dprivati aventi carattere cautelare ed urgente sono
immediatamente efficaci.

21-ter. Esecutorieta.

1. Nei casi e con le modalita stabiliti dalla legtge pubbliche amministrazioni possono imporre
coattivamente l'adempimento degli obblighi nei laanfronti. Il provvedimento costitutivo di
obblighi indica il termine e le modalita dell'esemne da parte del soggetto obbligato. Qualora
l'interessato non ottemperi, le pubbliche ammiaitni, previa diffida, possono provvedere
all'esecuzione coattiva nelle ipotesi e secondnddalita previste dalla legge.

2. Ai fini dell'esecuzione delle obbligazioni avieatl oggetto somme di denaro si applicano le
disposizioni per I'esecuzione coattiva dei cregilio Stato.

21-quater. Efficacia ed esecutivita del provvedimdn.

1. | provvedimenti amministrativi efficaci sono gsé&i immediatamente, salvo che sia
diversamente stabilito dalla legge o dal provveditnenedesimo.

2. L'efficacia ovvero l'esecuzione del provvedineeainministrativo puo essere sospesa, per gravi
ragioni e per il tempo strettamente necessaridg d&tsso organo che lo ha emanato ovvero da altro
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organo previsto dalla legge. Il termine della sosjmne e esplicitamente indicato nell'atto che la
dispone e pu0 essere prorogato o differito per sola volta, nonché ridotto per sopravvenute
esigenze.

21-quinquies. Revoca del provvedimento.

1. Per sopravvenuti motivi di pubblico interess@eye nel caso di mutamento della situazione di
fatto o di nuova valutazione dell'interesse pulabbciginario, il provvedimento amministrativo ad
efficacia durevole pud essere revocato da partéomgino che lo ha emanato ovvero da altro
organo previsto dalla legge. La revoca determinanidoneitd del provvedimento revocato a
produrre ulteriori effetti. Se la revoca comportegiudizi in danno dei soggetti direttamente
interessati, I'amministrazione ha l'obbligo di pregtere al loro indennizzo.

1-bis. Ove la revoca di un atto amministrativo #da&cia durevole o istantanea incida su rapporti
negoziali, I'indennizzo liquidato dal’amministrarie agli interessati € parametrato al solo danno
emergente e tiene conto sia dell’eventuale conascerconoscibilita da parte dei contraenti della
contrarieta dell’atto amministrativo oggetto di oea all'interesse pubblico, sia dell’eventuale
concorso dei contraenti o di altri soggetti alkerea valutazione della compatibilita di tale atho ¢
I'interesse pubblico.

1-ter. (comma abrogato dal D.L. 9 febbraio 2012, n. 5 @stito con modificazioni dalla L. 4
aprile 2012, n. 35)

21-sexies. Recesso dai contratti.
1. Il recesso unilaterale dai contratti della pudzEblamministrazione € ammesso nei casi previsti
dalla legge o dal contratto.

21-septies. Nullita del provvedimento.

1. E nullo il provvedimento amministrativo che mardegli elementi essenziali, che & viziato da
difetto assoluto di attribuzione, che e stato adotin violazione o elusione del giudicato, nonché
negli altri casi espressamente previsti dalla legge

2. (comma abrogato dal D. Lgs. 2 luglio 2010, n. 104)

21-octies. Annullabilita del provvedimento.

1. E annullabile il provvedimento amministrativoo#tdto in violazione di legge o viziato da
eccesso di potere o da incompetenza.

2. Non € annullabile il provvedimento adottato inlazione di norme sul procedimento o sulla
forma degli atti qualora, per la natura vincolagh provvedimento, sia palese che il suo contenuto
dispositivo non avrebbe potuto essere diverso ddlajin concreto adottato. Il provvedimento
amministrativo non €& comunque annullabile per m@ncaomunicazione dell'avvio del
procedimento qualora lI'amministrazione dimostrgindizio che il contenuto del provvedimento
non avrebbe potuto essere diverso da quello inretmadottato.

21-nonies. Annullamento d'ufficio.

1. Il provvedimento amministrativo illegittimo agssi dell'articolo 2Ictiespuo essere annullato
d'ufficio, sussistendone le ragioni di interesséhtgo, entro un termine ragionevole e tenendo
conto degli interessi dei destinatari e dei conteyessati, dall'organo che lo ha emanato, ovvaro d
altro organo previsto dalla legge.

2. E fatta salva la possibilita di convalida dehpredimento annullabile, sussistendone le ragioni d
interesse pubblico ed entro un termine ragionevole.

Capo V - Accesso ai documenti amministrativi

22. Definizioni e principi in materia di accesso.
1. Ai fini del presente capo si intende:
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a) per «diritto di accesso», il diritto degli inteeati di prendere visione e di estrarre copia di
documenti amministrativi;

b) per «interessati», tutti i soggetti privati, caieg quelli portatori di interessi pubblici o
diffusi, che abbiano un interesse diretto, concretattuale, corrispondente ad una situazione
giuridicamente tutelata e collegata al documentpale € chiesto I'accesso;

C) per «controinteressati», tutti i soggetti, indwati o facilmente individuabili in base alla
natura del documento richiesto, che dall'esercti@liaccesso vedrebbero compromesso il loro
diritto alla riservatezza;

d) per «documento amministrativo», ogni rappreseoit&z grafica, fotocinematografica,
elettromagnetica o di qualunque altra specie defetwto di atti, anche interni o non relativi asbun
specifico procedimento, detenuti da una pubblicenamstrazione e concernenti attivita di pubblico
interesse, indipendentemente dalla natura pubtdtigiso privatistica della loro disciplina
sostanziale;

€) per «pubblica amministrazione», tutti i soggelitidiritto pubblico e i soggetti di diritto
privato limitatamente alla loro attivita di publdidnteresse disciplinata dal diritto nazionale o
comunitario.

2. L’'accesso ai documenti amministrativi, attesesle rilevanti finalita di pubblico interesse,
costituisce principio generale dell'attivita amnsitnativa al fine di favorire la partecipazione e di
assicurarne I'imparzialita e la trasparenza.

3. Tutti i documenti amministrativi sono accessjlad eccezione di quelli indicati all'articolo 24,
commil, 2,3,5e6.

4. Non sono accessibili le informazioni in possedsaina pubblica amministrazione che non
abbiano forma di documento amministrativo, salvargqa previsto dal decreto legislativo 30
giugno 2003, n. 196, in materia di accesso a datsgmali da parte della persona cui i dati si
riferiscono.

5. L'acquisizione di documenti amministrativi datpadi soggetti pubblici, ove non rientrante nella
previsione dell'articolo 43, comma 2, del testacardelle disposizioni legislative e regolamentari i
materia di documentazione amministrativa, di cudetreto del Presidente della Repubblica 28
dicembre 2000, n. 445, si informa al principioehle cooperazione istituzionale.

6. Il diritto di accesso € esercitabile fino a qdara pubblica amministrazione ha l'obbligo di
detenere i documenti amministrativi ai quali sied@ di accedere.

23. Ambito di applicazione del diritto di accesso.

1. Il diritto di accesso di cui all'articolo 22esercita nei confronti delle pubbliche amministoaz,i
delle aziende autonome e speciali, degli enti pabbldei gestori di pubblici servizi. Il dirittoi d
accesso nei confronti delle Autorita di garanzidi @igilanza si esercita nell'ambito dei rispettivi
ordinamenti, secondo quanto previsto dall'arti@lo

24. Esclusione dal diritto di accesso.
1. Il diritto di accesso é escluso:

a) per i documenti coperti da segreto di Statoeassdella legge 24 ottobre 1977, n. 801, e
successive modificazioni, e nei casi di segreto dideto di divulgazione espressamente previsti
dalla legge, dal regolamento governativo di cuc@nhma 6 e dalle pubbliche amministrazioni ai
sensi del comma 2 del presente articolo;

b) nei procedimenti tributari, per i quali restdaane le particolari norme che li regolano;

c) nei confronti dell'attivita della pubblica amnsimazione diretta allemanazione di atti
normativi, amministrativi generali, di pianificazie e di programmazione, per i quali restano ferme
le particolari norme che ne regolano la formazione;

d) nei procedimenti selettivi, nei confronti dei cdonenti amministrativi contenenti
informazioni di carattere psicoattitudinale relatverzi.

2. Le singole pubbliche amministrazioni individualeocategorie di documenti da esse formati o
comunque rientranti nella loro disponibilita sattirall'accesso ai sensi del comma 1.
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3. Non sono ammissibili istanze di accesso preatdimd un controllo generalizzato dell'operato
delle pubbliche amministrazioni.

4. L'accesso ai documenti amministrativi non pugess negato ove sia sufficiente fare ricorso al
potere di differimento.

5. | documenti contenenti informazioni connesse iaggressi di cui al comma 1 sono considerati
segreti solo nell'ambito e nei limiti di tale cosemne. A tale fine le pubbliche amministrazioni
fissano, per ogni categoria di documenti, anchetiauale periodo di tempo per il quale essi sono
sottratti all'accesso.

6. Con regolamento, adottato ai sensi dell'artiddlpcomma 2, della legge 23 agosto 1988, n. 400,
il Governo puo prevedere casi di sottrazione a@éaso di documenti amministrativi:

a) quando, al di fuori delle ipotesi disciplinatall@rticolo 12 della legge 24 ottobre 1977, n.
801, dalla loro divulgazione possa derivare unetes specifica e individuata, alla sicurezza a all
difesa nazionale, all'esercizio della sovranitaioreede e alla continuitd e alla correttezza delle
relazioni internazionali, con particolare riferimteralle ipotesi previste dai trattati e dalle risat
leggi di attuazione;

b) quando l'accesso possa arrecare pregiudizimeegsi di formazione, di determinazione e di
attuazione della politica monetaria e valutaria;

c) quando i documenti riguardino le strutture, izaigle dotazioni, il personale e le azioni
strettamente strumentali alla tutela dell'ordindlgico, alla prevenzione e alla repressione della
criminalita con particolare riferimento alle tedmic investigative, alla identita delle fonti di
informazione e alla sicurezza dei beni e dellegescoinvolte, all'attivita di polizia giudiziaredi
conduzione delle indagini;

d) quando i documenti riguardino la vita privatdacriservatezza di persone fisiche, persone
giuridiche, gruppi, imprese e associazioni, contipalare riferimento agli interessi epistolare,
sanitario, professionale, finanziario, industrilecommerciale di cui siano in concreto titolari,
ancorché i relativi dati siano forniti allamminetione dagli stessi soggetti cui si riferiscono;

e) quando i documenti riguardino l'attivita in amrdi contrattazione collettiva nazionale di

lavoro e gli atti interni connessi all'espletametéb relativo mandato.
7. Deve comunque essere garantito ai richiedeatcd'sso ai documenti amministrativi la cui
conoscenza sia necessaria per curare o per digendpropri interessi giuridici. Nel caso di
documenti contenenti dati sensibili e giudiziatactesso € consentito nei limiti in cui sia
strettamente indispensabile e nei termini prewdati'articolo 60 del decreto legislativo 30 giugno
2003, n. 196, in caso di dati idonei a rivelarsti&to di salute e la vita sessuale.

25. Modalita di esercizio del diritto di accesso Bcorsi.

1. Il diritto di accesso si esercita mediante esagde estrazione di copia dei documenti
amministrativi, nei modi e con i limiti indicati tha presente legge. L'esame dei documenti e
gratuito. Il rilascio di copia € subordinato sottaml rimborso del costo di riproduzione, salve le
disposizioni vigenti in materia di bollo, nonchéiiitti di ricerca e di visura.

2. La richiesta di accesso ai documenti deve esseo@ivata. Essa deve essere rivolta
all'amministrazione che ha formato il documentde o detiene stabilmente.

3. Il rifiuto, il differimento e la limitazione dBhccesso sono ammessi nei casi e nei limiti stabil
dall'articolo 24 e debbono essere motivati.

4. Decorsi inutilmente trenta giorni dalla richeesgjuesta si intende respinta. In caso di diniego
dell'accesso, espresso o tacito, o di differimetgio stesso ai sensi dell'articolo 24, comma 4, il
richiedente pud presentare ricorso al tribunale amstnativo regionale ai sensi del comma 5,
ovvero chiedere, nello stesso termine e nei cotifdegli atti delle amministrazioni comunali,
provinciali e regionali, al difensore civico comgete per ambito territoriale, ove costituito, cle s
riesaminata la suddetta determinazione. Qualoeadi@lano non sia stato istituito, la competenza é
attribuita al difensore civico competente per I'#gmberritoriale immediatamente superiore. Nei
confronti degli atti delle amministrazioni centraliperiferiche dello Stato tale richiesta €& indétra
presso la Commissione per l'accesso di cui all@di 27 nonché presso I'amministrazione
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resistente. Il difensore civico o la Commissionelf@&cesso si pronunciano entro trenta giorniadall
presentazione dell'istanza. Scaduto infruttuosaentate termine, il ricorso si intende respinto.ilSe
difensore civico o la Commissione per lI'accesmgono illegittimo il diniego o il differimento, ne
informano il richiedente e lo comunicano all'autoridisponente. Se questa non emana |l
provvedimento confermativo motivato entro trentarigi dal ricevimento della comunicazione del
difensore civico o della Commissione, l'accessoresentito. Qualora il richiedente I'accesso si sia
rivolto al difensore civico o alla Commissionefarmine di cui al comma 5 decorre dalla data di
ricevimento, da parte del richiedente, dell'esi@lad sua istanza al difensore civico o alla
Commissione stessa. Se l'accesso € negato o tdiffer motivi inerenti ai dati personali che si
riferiscono a soggetti terzi, la Commissione pralejesentito il Garante per la protezione dei dati
personali, il quale si pronuncia entro il terminaliggci giorni dalla richiesta, decorso inutilmerite
guale il parere si intende reso. Qualora un procedio di cui alla sezione Il del capo | del titdlo
della parte Il del decreto legislativo 30 giugr@d3, n. 196, o di cui agli articoli 154, 157, 1389

e 160 del medesimo decreto legislativo n. 196 @€I32 relativo al trattamento pubblico di dati
personali da parte di una pubblica amministraziomeressi I'accesso ai documenti amministrativi,
il Garante per la protezione dei dati personaledhiil parere, obbligatorio e non vincolante, della
Commissione per l'accesso ai documenti amminigtrata richiesta di parere sospende il termine
per la pronuncia del Garante sino all'acquisizidet parere, e comungue per non oltre quindici
giorni. Decorso inutilmente detto termine, il Garadotta la propria decisione.

5. Le controversie relative all'accesso ai docurnamministrativi sono disciplinate dal codice del
processo amministrativo.

5-bis.(comma abrogato dal D. Lgs. 2 luglio 2010, n. 104)

6. (comma abrogato dal D. Lgs. 2 luglio 2010, n. 104)

26. Obbligo di pubblicazione.

1. Fermo restando quanto previsto per le pubblicaziella Gazzetta Ufficiale della Repubblica
italiana dalla legge 11 dicembre 1984, n. 839, ke dalative norme di attuazione, sono pubblicati,
secondo le modalita previste dai singoli ordinameet direttive, i programmi, le istruzioni, le
circolari e ogni atto che dispone in generale soitganizzazione, sulle funzioni, sugli obiettiviyi s
procedimenti di una pubblica amministrazione ovveeb quale si determina l'interpretazione di
norme giuridiche o si dettano disposizioni perglagazione di esse.

2. Sono altresi pubblicate, nelle forme predeterdlazioni annuali della Commissione di cui
all'articolo 27 e, in generale, & data la massimbblicita a tutte le disposizioni attuative della
presente legge e a tutte le iniziative diretteexigare ed a rendere effettivo il diritto di access

3. Con la pubblicazione di cui al comma 1, ove ssgantegrale, la liberta di accesso ai documenti
indicati nel predetto comma 1 s'intende realizzata.

27. Commissione per l'accesso ai documenti ammiriativi.

1. E istituita presso la Presidenza del Consigkd Ministri la Commissione per l'accesso ai
documenti amministrativi.

2. La Commissione € nominata con decreto del R¥etddel Consiglio dei Ministri, sentito il
Consiglio dei Ministri. Essa e presieduta dal s#petario di Stato alla Presidenza del Consiglio
dei Ministri ed &€ composta da dodici membri, dealgdue senatori e due deputati, designati dai
Presidenti delle rispettive Camere, quattro séedtil personale di cui alla legge 2 aprile 1979, n
97, su designazione dei rispettivi organi di aut@yoo, due fra i professori di ruolo in materie
giuridiche e uno fra i dirigenti dello Stato e dealtri enti pubblici. E membro di diritto della
Commissione il capo della struttura della Presidedel Consiglio dei Ministri che costituisce il
supporto organizzativo per il funzionamento deltarnissione. La Commissione puo avvalersi di
un numero di esperti non superiore a cinque uni&inati ai sensi dell'articolo 29 della legge 23
agosto 1988, n. 400.

3. La Commissione e rinnovata ogni tre anni. Reembri parlamentari si procede a nuova nomina
in caso di scadenza o scioglimento anticipato dedlmere nel corso del triennio.

4. (Comma abrogato dall'art. 2, D.P.R. 2 agosto 2007157)
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5. La Commissione adotta le determinazioni previstéarticolo 25, comma 4; vigila affinché sia
attuato il principio di piena conoscibilita deltigita della pubblica amministrazione con il risjoet
dei limiti fissati dalla presente legge; redige uetazione annuale sulla trasparenza dell'attivita
della pubblica amministrazione, che comunica aleem€re e al Presidente del Consiglio dei
Ministri; propone al Governo modifiche dei testgiativi e regolamentari che siano utili a
realizzare la piu ampia garanzia del diritto diesso di cui all'articolo 22.

6. Tutte le amministrazioni sono tenute a comueiedila Commissione, nel termine assegnato dalla
medesima, le informazioni ed i documenti da esgaesti, ad eccezione di quelli coperti da segreto
di Stato.

7.(Comma abrogato dall'art. 1, D.P.R. 2 agosto 2007157)

28. Modifica dell'articolo 15 del testo unico di cual decreto del Presidente della Repubblica
10 gennaio 1957, n. 3, in materia di segreto di udfo.

1. L'articolo 15 del testo unico delle disposizionncernenti lo statuto degli impiegati civili dello
Stato, approvato con decreto del Presidente delfaBblica 10 gennaio 1957, n. 3, €' sostituito dal
seguente’Art. 15. - (Segreto d'ufficio). - 1. L'Impiegatevke mantenere il segreto d'ufficio. Non
puo trasmettere a chi non ne abbia diritto imi@zioni riguardanti provvedimenti od operazioni
amministrative, in corso o concluse, ovvero notdii€ui sia venuto a conoscenza a causa delle
sue funzioni, al di fuori delle ipotesi e delle rabih previste dalle norme sul diritto di acs®.
Nell'ambito delle proprie attribuzioni, I'impiegafmeposto ad un ufficio rilascia copie ed ettira

di atti e documenti di ufficio nei casi non vietdsill'ordinamento”

Capo VI - Disposizioni finali

29. Ambito di applicazione della legge.

1. Le disposizioni della presente legge si appbicale amministrazioni statali e agli enti pubblici
nazionali. Le disposizioni della presente leggeagplicano, altresi, alle societa con totale o
prevalente capitale pubblico, limitatamente allfesgo delle funzioni amministrative. Le
disposizioni di cui agli articoli 2-bis, 11, 15 8, 2ommi 5, 5-bis e 6, nonché quelle del capo ¥/-bi
si applicano a tutte le amministrazioni pubbliche.

2. Le regioni e gli enti locali, nell'ambito dellespettive competenze, regolano le materie
disciplinate dalla presente legge nel rispettostitema costituzionale e delle garanzie del citiadi
nei riguardi dell'azione amministrativa, cosi cotedinite dai principi stabiliti dalla presente legg
2-bis. Attengono ai livelli essenziali delle prestai di cui all’articolo 117, secondo comma, ledte
m), della Costituzione le disposizioni della praselegge concernenti gli obblighi per la pubblica
amministrazione di garantire la partecipazione’idéfiressato al procedimento, di individuarne un
responsabile, di concluderlo entro il termine p@®dto e di assicurare l'accesso alla
documentazione amministrativa, nonché quelle redalla durata massima dei procedimenti.

2-ter. Attengono altresi ai livelli essenziali @efirestazioni di cui all’articolo 117, secondo comm
lettera m), della Costituzione le disposizioni defiresente legge concernenti la dichiarazione di
inizio attivita e il silenzio assenso e la confex@mli servizi, salva la possibilita di individuaosn
intese in sede di Conferenza unificata di cui italo 8 del decreto legislativo 28 agosto 1997, n
281, e successive modificazioni, casi ulteriorcim tali disposizioni non si applicano.

2-quater. Le regioni e gli enti locali, nel disan@re i procedimenti amministrativi di loro
competenza, non possono stabilire garanzie infaiquelle assicurate ai privati dalle disposizioni
attinenti ai livelli essenziali delle prestazionialii ai commi 2-bis e 2-ter, ma possono prevedere
livelli ulteriori di tutela.

2-quinquies. Le regioni a statuto speciale e levipee autonome di Trento e di Bolzano adeguano
la propria legislazione alle disposizioni del prasearticolo, secondo i rispettivi statuti e leatale
norme di attuazione.

30. Atti di notorieta.
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1. In tutti i casi in cui le leggi e i regolameptievedono atti di notorieta o attestazioni assegata
testimoni altrimenti denominate, il numero deiit@sini é ridotto a due.

2. E fatto divieto alle pubbliche amministrazioniale imprese esercenti servizi di pubblica
necessita e di pubblica utilita di esigere attindtorieta in luogo della dichiarazione sostitutiva
dell'atto di notorieta prevista dall'articolo 4 ldelegge 4 gennaio 1968, n. 15, quando si tratti di
provare qualita personali, stati o fatti che siartiretta conoscenza dell'interessato.

31. (Articolo abrogato dall'art. 20, L. 11 febbraio 260n. 15).

D.P.R. 11 febbraio 2005, n. 68.

Regolamento recante disposizioni per l'utilizzo dé posta elettronica certificata, a norma
dell'articolo 27 della L. 16 gennaio 2003, n. 3.

4. Utilizzo della posta elettronica certificata.

1. La posta elettronica certificata consente 16rdii messaggi la cui trasmissione e valida agét&ff

di legge.

2. (comma abrogato dalla lettera a) del comma 1 detll'a6, D.Lgs. 30 dicembre 2010, n. 235).

3. (comma abrogato dalla lettera a) del comma 1 dell'a6, D.Lgs. 30 dicembre 2010, n. 235).

4. (comma abrogato dal comma 11 dell’art. 16 D.L. 2%@mbre 2008, n. 185, convertito con
modificazioni dalla L. 28 gennaio 2009, n. 2).

5. Le modalita attraverso le quali il privato corioanla disponibilita all'utilizzo della posta
elettronica certificata, il proprio indirizzo di p@ elettronica certificata, il mutamento del
medesimo o l'eventuale cessazione della dispaiipitionché le modalita di conservazione, da
parte dei gestori del servizio, della documentazimlativa sono definite nelle regole tecniche di
cui all'articolo 17.

6. La validita della trasmissione e ricezione deksaggio di posta elettronica certificata é attesta
rispettivamente dalla ricevuta di accettazione daddcevuta di avvenuta consegna, di cui
all'articolo 6.

7. Il mittente o il destinatario che intendono feudel servizio di posta elettronica certificata si
avvalgono di uno dei gestori di cui agli articofi & 15.

5. Modalita della trasmissione e interoperabilita.

1. Il messaggio di posta elettronica certificataiato dal mittente al proprio gestore di posta
elettronica certificata viene da quest'ultimo trasep al destinatario direttamente o trasferito al
gestore di posta elettronica certificata di cunegvale il destinatario stesso; quest'ultimo gestore
provvede alla consegna nella casella di posta@tétt certificata del destinatario.

2. Nel caso in cui la trasmissione del messaggipodia elettronica certificata avviene tra diversi
gestori, essi assicurano l'interoperabilita devigeofferti, secondo quanto previsto dalle regole
tecniche di cui all'articolo 17.

Legge 16 gennaio 2003 n. 3

Disposizioni ordinamentali in materia di pubblica anministrazione

27. Disposizioni in materia di innovazione tecnofgica nella pubblica amministrazione.

1. Nel perseguimento dei fini di maggior efficiened economicita dell'azione amministrativa,
nonché di modernizzazione e sviluppo del PaesMinistro per l'innovazione e le tecnologie,

nell'attivita di coordinamento e di valutazione geogrammi, dei progetti e dei piani di azione
formulati dalle amministrazioni per lo sviluppo de#stemi informativi, sostiene progetti di grande

37



contenuto innovativo, di rilevanza strategica, derpinente interesse nazionale, con particolare
attenzione per i progetti di carattere intersedericon finanziamenti aggiuntivi a carico e niiiti

del Fondo di cui al comma 2; puo inoltre promuoveréinanziare progetti, anche di carattere
internazionale, del Dipartimento per I'innovazi@ke tecnologie con le medesime caratteristiche.
2. Il Ministro, sentito il Comitato dei Ministri pda societa dell'informazione, individua i progett
di cui al comma 1, con l'indicazione degli stanzamn necessari per la realizzazione di ciascuno di
essi. Per il finanziamento relativo € istituita<ifondo di finanziamento per i progetti strategiei n
settore informatico», iscritto in una apposita arptevisionale di base dello stato di previsione de
Ministero dell'economia e delle finanze.

3. Per il finanziamento del Fondo di cui al comma &utorizzata la spesa di 25.823.000 euro per
l'anno 2002, 51.646.000 euro per I'anno 2003 e6B/OD0 euro per I'anno 2004. Al relativo onere
si provvede mediante corrispondente riduzione dstenziamento iscritto, ai fini del bilancio
triennale 2002-2004, nell'ambito dell'unita premsile di base di conto capitale «<Fondo speciale»
dello stato di previsione del Ministero dell'econane delle finanze per I'anno 2002, allo scopo
parzialmente utilizzando I'accantonamento relaivmedesimo Ministero.

4. Le risorse di cui all'articolo 29, comma 7, dedt b), secondo periodo, della legge 28 dicembre
2001, n. 448, destinate al finanziamento dei ptogetovativi nel settore informatico, confluiscono
nel Fondo di cui al comma 2 e a tal fine vengonaoteraute in bilancio per essere versate in entrata
e riassegnate al Fondo medesimo.

5. Il Ministro delleconomia e delle finanze €& ai#pato ad apportare con propri decreti le
occorrenti variazioni di bilancio.

6. A decorrere dall'anno 2005, l'autorizzazionspiisa puo essere rifinanziata ai sensi dell'asticol
11, comma 3, lettera f), della legge 5 agosto 187868, e successive modificazioni.

7. 1l Ministro per l'innovazione e le tecnologiesisira il raccordo con il Ministro per la funzione
pubblica relativamente alle innovazioni che rigaeal I'ordinamento organizzativo e funzionale
delle pubbliche amministrazioni.

8. Entro un anno dalla data di entrata in vigor#tadpresente legge sono emanati uno o piu
regolamenti, ai sensi dell'articolo 117, sesto candella Costituzione e dell'articolo 17, comma 2,
della legge 23 agosto 1988, n. 400, per introdoetka disciplina vigente le norme necessarie ai fin
del conseguimento dei seguenti obiettivi:

a) diffusione dei servizi erogati in via telematiea cittadini e alle imprese, anche con
l'intervento dei privati, nel rispetto dei principi cui all'articolo 97 della Costituzione e dei
provvedimenti gia adottati;

b) (lettera abrogata dal D. Lgs. 7 marzo 20052, 8

c) diffusione dell'uso delle firme elettroniche;

d) ricorso a procedure telematiche da parte dellbblica amministrazione per
l'approvvigionamento di beni e servizi, potenziamdéervizi forniti dal Ministero dell'economia e
delle finanze attraverso la CONSIP Spa (concess@sarvizi informativi pubblici);

e) estensione dell'uso della posta elettronicaanediito delle pubbliche amministrazioni e dei
rapporti tra pubbliche amministrazioni e privati;

f) generalizzazione del ricorso a procedure telehatnella contabilita e nella tesoreria,

g) alfabetizzazione informatica dei pubblici dipent;

h) impiego della telematica nelle attivita di formiane dei dipendenti pubbilici;

i) diritto di accesso e di reclamo esperibile ira ‘elematica da parte dell'interessato nei
confronti delle pubbliche amministrazioni.

9. | regolamenti di cui al comma 8 sono adottatpsaposta congiunta dei Ministri per la funzione
pubblica e per l'innovazione e le tecnologie, dnamto con il Ministro dellleconomia e delle
finanze.

10. All'articolo 29 della legge 28 dicembre 2001448, sono apportate le seguenti modificazioni:

a) il comma 6 e sostituito dal seguenté. 'Con regolamento, da emanare ai sensi
dell'articolo 17, comma 2, della legge 23 agos@i83, n. 400, entro il 30 giugno 2003, il
Governo, su proposta del Ministro dell'economiaatledfinanze e del Ministro per la funzione
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pubblica, di concerto con il Ministro per inhiovazione e le tecnologie, sentite le
organizzazioni sindacali per quanto riguarda i edlsi sulla destinazione del personale, procede
alla soppressione dell'Autorita per l'informaticeelta pubblica amministrazione e del Centro
tecnico di cui all'articolo 17, comma 19, dellegge 15 maggio 1997, n. 127, nonche
all'istituzione dell’Agenzia nazionale per l'inna@uane tecnologica. L'Agenzia subentra in tutti i
rapporti giuridici attivi e passivi dell’Auta@ per l'informatica nella pubblica amministrazen
e del Centro tecnico; subentra altresi nellezioni gia svolte dai predetti organismi, fatte salv
guelle attribuite dalla legge al Ministrper l'innovazione e le tecnolotjie

b) al comma 7, lettera b), dopo le parole: «pulabicnministrazione (AIPA)» sono inserite le
seguenti: «, fino alla data di entrata in vigorerdgolamento di cui al comma 6».

39



