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CCNL 16 novembre 2022
TITOLO VII
RESPONSABILITA’ DISCIPLINARE

Art. 71 Obblighi del dipendente

1. Il dipendente conforma la sua condotta al dowmstituzionale di servire la
Repubblica con impegno e responsabilita e di riapei principi di buon andamento
e imparzialita dell'attivita amministrativa, anteeado il rispetto della legge e
I'interesse pubblico agli interessi privati propraltrui. Il dipendente adegua altresi il
proprio comportamento ai principi riguardanti ilpperto di lavoro, contenuti nel
codice di comportamento di cui all’art. 54 del B.Ign. 165/2001 e nel codice di
comportamento di amministrazione adottato da crasemministrazione.

2. Il dipendente si comporta in modo tale da faeolinstaurazione di rapporti di
fiducia e collaborazione tra I'ente e i cittadini.

3. In tale specifico contesto, tenuto conto defiesza di garantire la migliore qualita
del servizio, il dipendente deve in particolare:

a) collaborare con diligenza, osservando le norelecdntratto collettivo nazionale,
le disposizioni per I'esecuzione e la disciplinaldeoro impartite dall’ente anche in
relazione alle norme vigenti in materia di sicueeezdi ambiente di lavoro;

b) rispettare il segreto d'ufficio nei casi e neiodn previsti dalle norme
dell'ordinamento ai sensi dell'art. 24 della L241/1990;

c) non utilizzare a fini privati le informazioni dui disponga per ragioni d'ufficio;

d) nei rapporti con il cittadino, fornire tutte ilformazioni cui lo stesso abbia titolo,
nel rispetto delle disposizioni in materia di tragmza e di accesso all' attivita
amministrativa previste dalla L. n. 241/1990, degalamenti attuativi della stessa
vigenti nell'amministrazione e dal D.lgs. n. 33/20h materia di accesso civico,
nonché osservare le disposizioni della stessa aistnainione in ordine al D.P.R. n.
445/2000 in tema di autocertificazione;

e) rispettare l'orario di lavoro, adempiere allenfalita previste per la rilevazione
delle presenze e non assentarsi dal luogo di lawemza |'‘autorizzazione del
dirigente;

e bis) rispettare gli obblighi contenuti al Titdlo- Lavoro a distanza;

f) durante l'orario di lavoro o durante l'effettimze dell’attivita lavorativa in
modalita a distanza, mantenere nei rapporti intesgrali e con gli utenti, una



condotta adeguata ai principi di correttezza eenessi da comportamenti lesivi della
dignita della persona,;

g) non attendere ad occupazioni estranee al sereizad attivita che ritardino il
recupero psico-fisico nel periodo di malattia ofdbrtunio;

h) eseguire le disposizioni inerenti all’espletatoestelle proprie funzioni o mansioni
che gli siano impartite dai superiori; se ritienbecl'ordine sia palesemente
illegittimo, il dipendente deve farne rimostranzahalo ha impartito, dichiarandone
le ragioni; se l'ordine é rinnovato per iscritto ihalovere di darvi esecuzione; il
dipendente non deve, comunque, eseguire I'ordiardql'atto sia vietato dalla legge
penale o costituisca illecito amministrativo;

1) vigilare sul corretto espletamento dell'attivitél personale sotto ordinato ove tale
compito rientri nelle proprie responsabilita;

j) avere cura dei locali, mobili, oggetti, macchinattrezzi, strumenti ed automezzi a
lui affidati;

k) non valersi di quanto € di proprieta dellamrsirazione per ragioni che non siano
di servizio;

l) non chiedere né accettare, a qualsiasi titompensi, regali o altre utilita in
connessione con la prestazione lavorativa, sabasi di cui all'art. 4, comma 2, del
D.P.R. n. 62/2013;

m) osservare scrupolosamente le disposizioni clyolaro Il'accesso ai locali
delllamministrazione da parte del personale e mirodurre, salvo che non siano
debitamente autorizzate, persone estranee all' mstrazione stesso in locali non
aperti al pubblico;

n) comunicare all' amministrazione la propria resgh e, ove non coincidente, la
dimora temporanea, nonché ogni successivo mutandefitostesse;

0) in caso di malattia, dare tempestivo avvisoufdiitio di appartenenza, salvo
comprovato impedimento;

p) astenersi dal partecipare all'adozione di dewmisb ad attivita che possano
coinvolgere direttamente o indirettamente interésainziari 0 non finanziari propri,
del coniuge, di conviventi, di parenti, di affimteo il secondo grado;

g) comunicare all’lamministrazione la sussistenzapdivvedimenti di rinvio a
giudizio in procedimenti penali.

4. Il presente articolo disapplica e sostituiseet]’'57 del CCNL 21.05.2018.



Art. 72 Codice disciplinare

1. Nel rispetto del principio di gradualita e pragonalita delle sanzioni in relazione
alla gravitd della mancanza, il tipo e l'entita dascuna delle sanzioni sono
determinati in relazione ai seguenti criteri gehera

a) intenzionalita del comportamento, grado di mgglza, imprudenza o imperizia
dimostrate, tenuto conto anche della preveditdliievento;

b) rilevanza degli obblighi violati;
c) responsabilitd connesse alla posizione di laeooupata dal dipendente;

d) grado di danno o di pericolo causato all'amnmamone, agli utenti o a terzi
ovvero al disservizio determinatosi;

e) sussistenza di circostanze aggravanti o attéinuaon particolare riguardo al
comportamento del lavoratore, ai precedenti dis@pl nell'ambito del biennio
previsto dalla legge, al comportamento verso gntif

f) concorso nella violazione di piu lavoratori iocardo tra di loro.

2. Al dipendente responsabile di pit mancanze cot@pcon unica azione od
omissione o con piu azioni od omissioni tra lordegate ed accertate con un unico
procedimento, € applicabile la sanzione previstalpemancanza piu grave se le
suddette infrazioni sono punite con sanzioni dedsa gravita.

3. La sanzione disciplinare dal minimo del rimpnaveerbale o scritto al massimo
della multa di importo pari a quattro ore di retizibne si applica, graduando I'entita
delle sanzioni in relazione ai criteri di cui ahoma 1, per:

a) inosservanza delle disposizioni di servizio,ingluse quelle relative al lavoro a
distanza, anche in tema di assenze per malattiwhéodell'orario di lavoro, ove non
ricorrano le fattispecie considerate nell’art. A&tpr, comma 1, lett. a) del D.Igs n.
165/2001;

b) condotta non conforme a principi di correttexeeso superiori o altri dipendenti o
nei confronti degli utenti o terzi;

c) negligenza nella cura dei locali e dei beni rabistrumenti a lui affidati o sui
guali, in relazione alle sue responsabilita, delkbpletare attivita di custodia o
vigilanza;

d) inosservanza degli obblighi in materia di prearene degli infortuni e di sicurezza
sul lavoro ove non ne sia derivato danno o pregiadal servizio o agli interessi
delllamministrazione o di terzi;



e) rifiuto di assoggettarsi a visite personali dsp a tutela del patrimonio
dell'amministrazione, nel rispetto di quanto prevall’ art. 6 della L. n. 300/1970;

f) negligenza o insufficiente rendimento nell'agsukento dei compiti assegnati, ove
non ricorrano le fattispecie considerate nell'&8&: quater del D.lgs. n. 165/2001;

g) violazione dell'obbligo previsto dall’art. 55ewies, del D.lgs. n. 165/2001;

h) violazione di doveri ed obblighi di comportam@ntnon ricompresi
specificatamente nelle lettere precedenti.

L'importo delle ritenute per multa sara introitatal bilancio dell'amministrazione e
destinato ai benefici di natura assistenziale eakodai cui all’art. 82 (Welfare
integrativo) a favore dei propri dipendenti.

4. La sanzione disciplinare della sospensione eéalizo con privazione della
retribuzione fino a un massimo di 10 giorni si amml graduando l'entita della
sanzione in relazione ai criteri di cui al commaédy;

a) recidiva nelle mancanze previste dal comma 3;
b) particolare gravita delle mancanze previsteaima 3;

c) ove non ricorra la fattispecie prevista dall@to 55-quater, comma 1, lett. b) del
D.lgs. n. 165/2001, assenza ingiustificata daligerv anche svolto in modalita a
distanza o arbitrario abbandono dello stesso; linpatesi, I'entita della sanzione e
determinata in relazione alla durata dell'assenzielbabbandono del servizio, al
disservizio determinatosi, alla gravita della vaxtene dei doveri del dipendente, agli
eventuali danni causati all'lamministrazione, atgnti o ai terzi;

d) ingiustificato ritardo, non superiore a 5 giomitrasferirsi nella sede assegnata dai
superiori;

e) svolgimento di attivita che ritardino il recupepsico-fisico durante lo stato di
malattia o di infortunio;

f) manifestazioni ingiuriose nei confronti dell'ammistrazione, salvo che siano
espressione della liberta di pensiero, ai senbsadell della legge n. 300/1970;

g) ove non sussista la gravita e reiterazione dattesspecie considerate nell’art. 55-
guater, comma 1, lett. e) del D. Igs. n. 165/2041li, comportamenti 0 molestie,
lesivi della dignita della persona;

h) ove non sussista la gravita e reiterazione dattespecie considerate nell’art. 55-
guater, comma 1, lett. e) del D. Igs. n. 165/204ti, 0 comportamenti aggressivi
ostili e denigratori che assumano forme di violengzrale nei confronti di un altro



dipendente, comportamenti minacciosi, ingiuriosaluoniosi o diffamatori nei
confronti di altri dipendenti o degli utenti o @irki;

1) violazione di doveri ed obblighi di comportamentnon ricompresi
specificatamente nelle lettere precedenti, da @uidgrivato disservizio, danno o
pericolo all'ente, agli utenti o ai terzi.

5. La sospensione dal servizio con privazione dellabuzione fino ad un massimo
di quindici giorni si applica nel caso previstol@at. 55-bis, comma 7, del D.Igs. n.
165 del 2001.

6. La sospensione dal servizio con privazione deflabuzione fino ad un massimo
di tre mesi, si applica nei casi previsti dall’'aolio55 - sexies, comma 3 del D.Igs. n.
165/200, anche con riferimento alla previsioneuliad!'art. 55-septies, comma 6.

7. La sospensione dal servizio con privazione dellabuzione da un minimo di tre
giorni fino ad un massimo di tre mesi si applicacsso previsto dall’art. 55-sexies,
comma 1, del D. Igs. n. 165 del 2001.

8. La sanzione disciplinare della sospensione éalizo con privazione della
retribuzione da 11 giorni fino ad un massimo di &sisi applica, graduando I'entita
della sanzione in relazione ai criteri di cui atreoa 1, per:

a) recidiva nel biennio delle mancanze previstecoeima 4;

b) occultamento, da parte del responsabile delktodia, del controllo o della
vigilanza, di fatti e circostanze relativi ad iliecuso, manomissione, distrazione o
sottrazione di somme o beni di pertinenza dell’'enéel esso affidati;

C) atti, comportamenti o molestie a carattere s#gsove non sussista la gravita e
reiterazione;

d) alterchi con vie di fatto negli ambienti di la@panche con gli utenti;

e) violazione di doveri ed obblighi di comportan@ntnon ricompresi
specificatamente nelle lettere precedenti da @jicmunque, derivato grave danno
allamministrazione, agli utenti o a terzi.

f) fino a due assenze ingiustificate dal servin@ontinuita con le giornate festive e
di riposo settimanale;

g) ingiustificate assenze collettive nei periodadividuati dall’ente, in cui e
necessario assicurare continuita nell’erogaziorsediizi all’'utenza;

9. Ferma la disciplina in tema di licenziamento giessta causa o giustificato motivo,
la sanzione disciplinare del licenziamento si agapli



1. con preavviso per:

a) le ipotesi considerate dall’art. 55-quater, carinlett. b) e c) da f bis) fino a f)
guinquies, comma 3 quinquies del D.Igs. n. 1651200

b) recidiva nelle violazioni indicate nei commi@,7 e 8.

c) recidiva plurima, in una delle mancanze prevasteommi precedenti anche se di
diversa natura, o recidiva, nel biennio, in una caaza che abbia gia comportato
I'applicazione della sanzione di sospensione daizde e dalla retribuzione;

d) recidiva nel biennio di atti, comportamenti olestie a carattere sessuale o quando
I'atto, il comportamento o la molestia rivestanoattere di particolare gravita,

e) condanna passata in giudicato, per un delitt9 commesso fuori del servizio e
non attinente in via diretta al rapporto di lavanon ne consenta la prosecuzione per
la sua specifica gravita;

f) la violazione degli obblighi di comportamentodiii all’art 16, comma 2 secondo e
terzo periodo del D.P.R. n. 62/2013;

g) violazione dei doveri e degli obblighi di commonento non ricompresi
specificatamente nelle lettere precedenti di gaatéle, secondo i criteri di cui al
comma 1, da non consentire la prosecuzione debrapgdi lavoro;

h) mancata ripresa del servizio, salvo casi di cowvgto impedimento, dopo periodi
di interruzione dell’attivita previsti dalle dispa®ni legislative e contrattuali vigenti,

alla conclusione del periodo di sospensione o sfladenza del termine fissato
dall’'amministrazione;

2. senza preavviso per:

a) le ipotesi considerate nell’art. 55-quater, carimlett. a), d), e) ed f) del D.Igs. n.
165/2001;

b) commissione di gravi fatti illeciti di rilevanzaenale, ivi compresi quelli che
possono dare luogo alla sospensione cautelarendeda disciplina dell’art. 61 del
CCNL del 21.05.2018, fatto salvo quanto previstd'ata 62 del CCNL del

21.05.2018;

c) condanna passata in giudicato per un delittoncesso in servizio o fuori servizio
che, pur non attenendo in via diretta al rapport@ebro, non ne consenta neanche
provvisoriamente la prosecuzione per la sua specifravita;

d) commissione in genere - anche nei confrontediit- di fatti o atti dolosi, che, pur
non costituendo illeciti di rilevanza penale, saharavita tale da non consentire la
prosecuzione neppure provvisoria del rapportoaina;



e) condanna, anche non passata in giudicato:

- per i delitti indicati dall’art. 7, comma 1, e@&mma 1, del D.Igs. n. 235/2012;

- quando alla condanna consegua comunque l'interdizperpetua dai pubblici
uffici;

- per i delitti previsti dall’art. 3, comma 1, dellL. 27 marzo 2001 n. 97;

- per gravi delitti commessi in servizio;

f) violazioni intenzionali degli obblighi, non ricaprese specificatamente nelle lettere
precedenti, anche nei confronti di terzi, di gravdle, in relazione ai criteri di cui al
comma 1, da non consentire la prosecuzione nepmanevisoria del rapporto di
lavoro.

10. Le mancanze non espressamente previste neiicoracedenti sono comunque
sanzionate secondo i criteri di cui al comma 1.ef@osi riferimento, quanto
all'individuazione dei fatti sanzionabili, agli dighi dei lavoratori di cui all’art. ...
(Obblighi del dipendente), e facendosi riferimergoanto al tipo e alla misura delle
sanzioni, ai principi desumibili dai commi precetien

11. Al codice disciplinare, di cui al presente @to, deve essere data la massima
pubblicita mediante pubblicazione sul sito istitumle dell’ente secondo le
previsioni dell'art. 55, comma 2, ultimo period@| d. Igs. n. 165/2001.

12. In sede di prima applicazione del presente CCNcLodice disciplinare deve
essere obbligatoriamente reso pubblico nelle fodneui al comma 11, entro 15
giorni dalla data di stipulazione del CCNL e si lagap dal quindicesimo giorno
successivo a quello della sua pubblicazione.

13. Il presente articolo disapplica e sostituisag.|59 del CCNL del 21/05/2018.



CCNL 23 febbraio 2026
TITOLO V
RESPONSABILITA DISCIPLINARE

Art. 50 Sospensione cautelare in caso di procedimenpenale

1. Il dipendente che sia colpito da misura restattdella liberta personale o da
provvedimenti giudiziari inibitori che impediscateoprestazione lavorativa € sospeso
d'ufficio dal servizio con privazione della retrbdone per la durata dello stato di
detenzione o, comunque, dello stato restrittivdadéberta, o del provvedimento

giudiziario inibitorio della prestazione lavorativa

2. Il dipendente puo essere sospeso dal serviaio,pcivazione della retribuzione,
anche nel caso in cui venga sottoposto a procedommmnale che non comporti la
restrizione della liberta personale o questa simurmue cessata, qualora I'ente
disponga, ai sensi dell’art. 55-ter del D.Lgs.n/26B1, la sospensione del
procedimento disciplinare fino al termine di quetlenale, ai sensi dell’art. 62 del
CCNL 21.05.2018.

3. Resta fermo I'obbligo di sospensione del dipatelén presenza dei casi previsti
dagli articoli 7, comma 1, e 8, comma 1, del D.Lg235/2012.

4. Nel caso dei delitti previsti all'art. 3, comnia della legge n. 97/2001, trova
applicazione la disciplina ivi stabilita. Per i nestmni delitti, qualora intervenga
condanna anche non definitiva, ancorché sia coadessospensione condizionale
della pena, trova applicazione l'art. 4, commasélladcitata legge n. 97/2001.

5. Nei casi indicati ai commi precedenti, si applgrianto previsto dall’articolo55-ter
del D.Lgs. n. 165/2001 e dall’art. 62 del CCNL ZAL2D18.

6. Ove l'ente proceda all’applicazione della saneiadi cui all’art. 72 (Codice
Disciplinare), comma 9, punto 2 del CCNL 16.11.2022 sospensione del
dipendente disposta ai sensi del presente artioohserva efficacia solo fino alla
conclusione del procedimento disciplinare. Negliriatasi, la sospensione dal
servizio eventualmente disposta a causa di progdorpenale conserva efficacia, se
non revocata, per un periodo non superiore a ciagune Decorso tale termine, essa
e revocata ed il dipendente € riammesso in sensaiwvo i casi nei quali, in presenza
di reati che comportano I'applicazione dell’art, €@mma 9, punto 2, I'ente ritenga
che la permanenza in servizio del dipendente piluvat pregiudizio alla credibilita
della stessa, a causa del discredito che da taleapenza potrebbe derivarle da parte
dei cittadini e/o comunque, per ragioni di oppoitiued operativita dell’ente stesso.
In tal caso, puo essere disposta, per i suddettvinia sospensione dal servizio, che



sara sottoposta a revisione con cadenza biennageil Procedimento disciplinare sia
stato eventualmente sospeso fino all’esito delg@ooento penale, ai sensi dell’art.
62 delCCNL 21.05.2018, tale sospensione puo egseregata, ferma restando in
ogni caso l'applicabilita dell'art. 72, comma 9,poi 2 del CCNL 16.11.2022.

7. Al dipendente sospeso, ai sensi del preserntmlartsono corrisposti un'indennita
pari al 50% dello stipendio, nhonché gli assegnimdalleo familiare e la retribuzione
individuale di anzianita, ove spettanti.

8. Nel caso di sentenza penale definitiva di azsmhe o di proscioglimento,

pronunciata con la formula “il fatto non sussiste''imputato non lo ha commesso”

oppure “non costituisce illecito penale” o altrarnimlazione analoga, quanto
corrisposto, durante il periodo di sospensioneetarg, a titolo di indennita, verra
conguagliato con quanto dovuto al dipendente ssefasnasto in servizio, escluse le
indennita o i compensi connessi alla presenzariizi®@, o a prestazioni di carattere
straordinario. Ove il procedimento disciplinarereipda, ai sensi dell’art. 62, comma
2, secondo periodo, del CCNL 21.05.2018 il congoagbvra tener conto delle

sanzioni eventualmente applicate.

9. In tutti gli altri casi di riattivazione del predimento disciplinare a seguito di
condanna penale, ove questo si concluda con urzésardiversa dal licenziamento,
al dipendente precedentemente sospeso verra cdiagoiaguanto dovuto se fosse
stato in servizio, esclusi i compensi per il lavstoaordinario, quelli che richiedano
lo svolgimento della prestazione lavorativa, nonchgeriodi di sospensione del
comma 1 e quelli eventualmente inflitti a seguigb giudizio disciplinare riattivato.

10. Resta fermo quanto previsto dall'art.55 quatemma 3 bis del D.Lgs.
n. 165/2001.

11. Il presente articolo disapplica e sostituisag.|61 del CCNL 21.05.2018.



